Wroctaw, dnia 23 lutego 2024 r.
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Kobierzyckie Przedsiebiorstwo Wodociggéw
i Kanalizacji Sp. z.0.0.

ul. Wroctawska 44

55-040 Bielany Wroctawskie

W4éjt Gminy Kobierzyce
ul. Patacowa 1
55-040 Kobierzyce

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jedn.
Dz. U. 22023 r, poz. 537 —dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2023, poz. 775 ze zm. - dalej k.p.a.),
po rozpatrzeniu wniosku Kobierzyckiego Przedsiebiorstwa Wodociggédw i Kanalizacji Sp. z 0.0. z dnia
29 stycznia 2024 r. .w sprawie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekdw na terenie gminy Kobierzyce na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw na terenie gminy
Kobierzyce na okres 3 lat, stanowigcq zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 u.z.zw. w dniu 2 lutego 2024 r. na wniosek Kobierzyckiego
Przedsiebiorstwa Wodociggdéw i Kanalizacji Sp. z 0. 0. zostato wszczete postepowanie w sprawie
zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw
na terenie gminy Kobierzyce na okres 3 lat.

W trakcie postepowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu
dowodowego ustalono, ze Kobierzyckie Przedsiebiorstwo Wodociggédw i Kanalizacji Sp. z o. o.
opracowato taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania S$ciekéw na
terenie gminy Kobierzyce zgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 20 u.z.z.w. oraz z przepisami
rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 roku w
sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r. poz.1074).




Przediozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny,
weryfikacji lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw jest pozytywny.

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodnosé
projektu taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Kobierzyckie Przedsiebiorstwo Wodociagéw
i Kanalizacji Sp. z 0. 0. z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw oraz ustawy Prawo wodne. Wnioskodawca ustalit niezbedne przychody
uwzgledniajgc w szczegblnosci zmiany wielkosci ustug i warunki ich $wiadczenia oraz koszty wynikajace
z planowanych wydatkéw inwestycyjnych na podstawie wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we
Wrocfawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat réwniez analizy zmiany
warunkéw ekonomicznych wykonywania przez Kobierzyckie Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji
Sp. z 0. 0. dziatalnosci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug
poniesionych w roku obrachunkowym obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej na podstawie
ewidencji ksiggowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania
taryfy pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcdw ustug
przed nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwigzku z powyzszym, iz wynik oceny, weryfikacji oraz analizy
przedstawianego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekoéw na terenie gminy Kobierzyce jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowg taryfe.

Majgc powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Optate w wysokosci 658,99 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwofanie do Prezesa Wdd Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie {ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie
14 dni od dnia jej doreczenia (art. 127 § 11§ 2, art. 129§ 11§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi admmlstraql publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnia ze stron‘postepowanla, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a.). /= '

4. Decyzja podlega wykonaniu przed ‘p{vwem termmu do Wn|e5|en|a odwotania, jezeli jest zgodna
z zgdaniem wszystkich stron Iub( jeieh wszystkie strony zrzekly sie prawa do wniesienia
odwotania (art. 130 § 4 k.p.a.). -

Otrzymuija:

1. Kobierzyckie Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0., ul. Wroctawska 44,

55-040 Bielany Wroctawskie,

2. Wojt Gminy Kobierzyce, ul. Patacowa 1, 55-040 Kobierzyce,

3. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa

Wodnego Wody Polskie — a/a.

Dyrektor

Panistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

Regionalny Zarzgd Gospodarki Wodnej we Wroctawiu

ul. Norwida 34, 50-350 Wroctaw

tel.: +48 (71) 337 88 00 | faks: +48 (71) 328 50 48 | e-mail: wroclaw@wody.gov.pl www.wady.gov.pl
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Niniejsza taryfa stanowi zatacznik do decyzji
Dyrektora Regionalnege Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wractawiu
; Paristwowego Gospodarstwa Wadnego Wody Polskie

Zdnia“Zg'Oiw"za‘,
2o V. RZT. F 0. 40.2044.............

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO
ODPROWADZANIA $CIEKOW NA TERENIE GMINY
KOBIERZYCE
NA OKRES3LAT

Kobierzyckie Przedsi€biorstwo Woclociagéw i Kanalizacji Sp. Z 0.0.
Siedziba : Al. Patacowa 1,55-040 Kobierzg ce

Biuro: ul. Wroctawska 44, 55-040 Bielang Wroctawskie

W



L RODZAJE PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

Zgodnie z aktem zatoizycielskim Repozytorium A Nr 43148/2013 z dnia 28.05.2013 r.
utworzonej Spotce- Kobierzyckiemu Przedsiebiorstwu Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0., Gmina
Kobierzyce powierzyta wykonywanie zadan wtasnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Kobierzyce, w szczegdlnosci poprzez:

- zapewnienie zdolnosci urzadzeri wodociggowych i urzadzeri kanalizacyjnych do realizacji dostaw
wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ciénieniem oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekdéw
W sposob ciggly i niezawodny, a takze zapewnienie nalezytej jakosci dostarczanej wody i
odprowadzonych $ciekéw,

- prowadzenie regularnej wewnetrznej kontroli jakoéci wody,

- zapewnienie budowy urzadzeh wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, ustalonych przez gmine w
studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz w miejscowych
planach zagospodarowania przestrzennego, w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju
i modernizacji,

- dostarczanie wody lub/i odprowadzanie $ciekéw na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie lub
odprowadzanie sciekéw zawartej migdzy Spétka a odbiorcg ustug.

Spotka prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia na podstawie wydanego
przez Wojta Gminy Kobierzyce zezwolenia — Decyzja nr RINiS.ZZW0S$-0001/2015 z dnia 29.12.2015 r.

Od 01.10.2017 r. spdtka na podstawie zawartych umdéw cywilnoprawnych $wiadczy réwniez
ustugi w zakresie hurtowej dostawy wody i hurtowego odprowadzania $ciekéw, do podmiotéw
zlokalizowanych na terenie gminy Zérawina oraz Katy Wroctawskie, ktére z uwagi na warunki
geograficzne i infrastrukturalne zaopatrywane sa w wode/ odprowadzaja $cieki za pomoca urzadzen
wykorzystywanych przez KPWIK do prowadzenia dziatalnoéci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia i do
sieci wodociggowej i kanalizacyjnej zlokalizowanej na terenie gminy Kobierzyce. Przedmiotowy wniosek
nie obejmuje cen i stawek optat w zakresie hurtowej dostawy wody/ odbioru $ciekdw.



2.RODZAJISTRUKTURA TARYFY

Taryfa zostata przygotowana w sposob zapewniajacy :

e uzyskanie niezbednych przychodéw,

e ochrone odbiorcéw przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat,

e eliminowanie subsydiowania skroénego,

e motywowanie odbiorcéw do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania zanieczyszczenia
$ciekdw,

e tatwo$é obliczania i sprawdzania cen i stawek opfat.

Uwzgledniajac lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego
odprowadzania éciekéw zastosowano ponizsze rodzaje taryf.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przedsiebiorstwo przedktada zgodnie z § 14 pkt 112
Rozporzadzenia, taryfe niejednolitg i wielocztonowg obejmujaca:
1. rézne dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw ustug ceny zalm 3 dostarczonej wody,
2. zréznicowane stawki optaty abonamentowe] na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy.

Spétka skalkulowata cene za m® wody oraz stawki opfat abonamentowych na réznych poziomach,
odrebnie dla kazdego roku taryfowego i poszczegdinych grup taryfowych.

W zakresie zbiorowego odprowadzania &ciekéw przedsigbiorstwo przedktada réwniez taryfe
niejednolita | wielocztonowg obejmujaca:
1. roézne dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw ustug ceng za 1 m?® odprowadzanych
sciekow,
2. zrdéinicowana stawke optaty abonamentowej na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy,
3. stawki opfat za przekroczenie warunkédw wprowadzenia sciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych.

Stawki optat abonamentowych zostaty skalkulowane na réznych poziomach w poszczegdlnych latach
taryfowych i w poszczegdlnych grupach taryfowych.




3.TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW USLUG

Ze wzgledu na sposéb korzystania z urzadzer wodociggowo-kanalizacyjnych, wyposazenia w
wodomierze i urzadzenia pomiarowe, lokalne uwarunkowania swiadczenia ustug oraz sposdb
dokonywania wzajemnych rozliczen jak i charakterystyke zuzycia wody lub odprowadzania sciekow,
odbiorcéw ustug podzielono na grupy taryfowe.

. ZBIOROWE ZAOPATRZENIE W WODE
W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode odbiorcami ustug sa:

1. Indywidualni odbiorcy (*) Osoba/podmiot nabywajgca wode w celu zaspokojenia potrzeb
gospodarstwa domowego, w szczegdinosci na cele socjalno- bytowe.

2. Pozostali odbiorcy (**) Osoba/podmiot niebedgca odbiorcq indywidualnym, w szczegéinosci
nabywajgca wode na potrzeby przemystu, handlu, ustug, produkcji roine;.

3. Pozostali odbiorcy rozliczani na podstawie art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw tj: Gmina obcigzana na podstawie cen i stawek opfat okreslonych
w taryfie za:

- wodg pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych,

-wode zuzytq do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,

-wode zuzytq do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wytoniono dwadziecia dziewigé taryfowych grup
odbiorcéw ustug ( bez zmian w stosunku do poprzedniej taryfy).
W kazdym roku taryfowym zostata rozrézniona cena za 1 m? wody dla odbiorcédw indywidualnych
(gospodarstw domowych ) i pozostatych. Rézne sg takze stawki optat abonamentowych, w kazdej
grupie taryfowe;.

Rozréznienie stawek za m® wody ma bezpoéredni zwigzek z ponoszonymi przez
przedsigbiorstwo optatami za ustugi wodne, gdzie ich stawka uzalezniona jest od celu poboru wody.

Przedsigbiorstwo skalkulowato przedmiotows taryfe w oparciu o zatozenia 2 celéw poboru
wody tj.: do celéw realizacji zadan wtasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnoéci w
wode przeznaczong do spozycia przez ludzi ( tj. indywidualni odbiorcy) oraz do celéw poboru,
uzdatniania i dostarczania wody w zakresie zaopatrzenia podmiotéw pozostatych nie bedacych
odbiorcami indywidualnymi ( tj. pozostali odbiorcy) zgodnie z art. 274 Ustawy z dnia 20 lipca 2017
roku ,Prawo wodne”. Stawki tych opfat zostaty przyjete zgodnie z obowigzujgcymi stawkami
opublikowanymi w Rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2023 r. w sprawie
Jednostkowych stawek opftat za ustugi wodne.

0



Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m° wody oraz stawke opfaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-miesigcznym
w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego z tradycyjnym odczytem wskazahh otrzymujacy faktury papierowe

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m> wody oraz stawkeg optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-miesigcznym
w rozllczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego ze zdalnym odczytem wska zan otrzymu)gcy faktury papierowe

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m?® wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorcg w cyklu 2
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego z tradycyjnym odczytem wskazar otrzymujacy
faktury elektroniczne

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2
| miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury
elektroniczne

indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m?® wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza mierzgcego lloéé wody bezpowrotnie zuzytej z tradycyjnym
odczytem wskazan

|Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceneg za m? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej ze zdalnym
odczytem wskazan

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 24
miesiecznym w rozliczeniach za ilo$¢ pobranej wody ustalong na podstawie przepiséw dotyczacych przecietnych norm zuzycia
wody otrzymujacy faktury papierowe (takie korzystajacy z lokalu w budynku wielolokalowym)

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczan| w oparciu o ceng za m?’ wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2;
miesiecznym w rozliczeniach za ilo$¢ pobranej wody ustalong na podstawie przepiséw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia
wody otrzymujacy faktury elektroniczne (takze korzystajgcy z lokalu w budynku wielolokalowym)

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2
miesiecznym w rozliczeniach z osobg korzystajgca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury papierowe

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 24
miesiecznym w rozliczeniach z osoba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury papierowe

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m?® wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorcg w cykiu 2;
miesiecznym w rozliczeniach z osobg korzystajacg z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury elektroniczne

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cykiu 24
miesiecznym w rozliczeniach z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury elektroniczne

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 1-
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujacy
faktury papierowe




Pozostali odbiorcy** wody rozllczani w oparciu o ce nezam® wody oraz stawke optaty aboname ntowej na odbiorce w cyklu 1-
miesigcznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gltdwnego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury
papierowe

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cenezam? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 1-
miesigcznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtdwnego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujacy
faktury elektroniczne

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng zam?® wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 1-
| miesigcznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury
elektroniczne

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cene za mzwody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesigeznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomie rza gtéwnego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujgce
faktury papierowe

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ce ne za m? wody oraz stawkeg optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesigcznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujgce faktury
papierowe

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cengezam® wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesigcznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujacy
faktury elektroniczne

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cene za m® wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
| miesigcznym w rozlicze niach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury
elektroniczne

|

| Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ce ne za m> wody oraz stawke optaty abonamentowe]j na odbiorce w cyklu 1 2

miesigcznym w rozliczeniach w oparciu ¢ wskazania wodomierza mierzgcego ilo$é¢ wody bezpowrotnie zuzytej z tradycyjnym
odczytem wskazan

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cengzam?’ wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 1§ 2
miesigcznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza mie rzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej ze zdalnym
odczytem wskazan

Pozostali odbiorey** wody rozliczani w oparciu o cene zam?® wody oraz stawke optaty aboname ntowej na odbiorce w eyklu 2-
miesiecznym w rozliczeniach za ilo¢ pobranej wody ustalong na podstawie przepiséw dotyczacych przecietnych norm zuzycia
wody otrzymujgcy faktury papierowe (takze korzystajacy z lokalu w budynku wielolokalowym)

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cenezam® wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesigcznym w rozliczeniach za ilo$é pobranej wody ustalong na podstawie przepiséw dotyczacych przecietnych norm zuzycia
wody otrzymujacy faktury elektroniczne (takze korzystajqey z lokalu w budynku wielolokalowym)

Pozostali odbiorecy** wody rozliczani w oparciu o cengzam’ wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesigecznym w rozliczeniach z osobg korzystajacy z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego oraz w rozliczniach w oparciu o wskazania wodomierza dodatkowego z tradycyjnymi odczytami wskazan
otrzymujacy faktury papierowe

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cene za m® wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesigcznym w rozliczeniach z osobg korzystajacy z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego oraz w rozliczniach w oparciu o wskazania wodomierza dodatkowego ze zdalnymi odczytami wskazan otrzymujacy

faktury papierowe

Pozostali odbiorey** wody rozliczani w oparciu o cene za m? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cykiu 2-

miesigcznym w rozliczeniach z osoba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza

lokalowego oraz w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza dodatkowego z tradycyjnymi odczytami wskazarn
otrzymujacy faktury elektroniczne

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cene za m? wody oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorcg w cyklu 2-
miesigecznym w rozliczeniach z osoba korzystajacq z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego oraz w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza dodatkowego ze zdalnymi odczytami wskazan
otrzymujacy faktury elektroniczne

Pozostali odbiorey** wody rozliczani w oparciu o cene za m® wody oraz stawke optaty abonamentowej na cele publiczne i
przeciwpozarowe zgodnie z trescig art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu écie kéw
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Il. ZBIOROWE ODPROWADZANIE SCIEKOW
W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw odbiorcami ustug sa:

1. Indywidualni dostawcy &ciekéw (***) - Osoba/podmiot odprowadzajgca Scieki bytowe z
gospodarstw domowych.

2. Pozostali dostawcy éciekéw (****) - Osoba/ podmiot niebedqgcy dostawcq indywidualnym,
niezaleznie od rodzaju odprowadzanych sciekéw, w szczegdinosci odprowadzajqca $cieki przemysfowe.

W zakresie odprowadzania $ciekéw wystgpuje trzynascie taryfowych grup odbiorcéw ustug (bez zmian
w stosunku do poprzedniej taryfy). Dia wszystkich grup taryfowych, w danym roku taryfowym,
obowiazuje ta sama cena za 1 m?® Sciekéw, rézne sg natomiast stawki optat abonamentowych, w
kazdej grupie taryfowe;j.




TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW USLUG KANALIZACYJNYCH

S1

Indywidualni dostawcy *** éciekdw rozliczani w oparciu o cene za m® éciekéw oraz stawke optaty
abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w rozliczeniach za iloéé¢ odprowadzonych sciekéw ustalona
na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego lub w przypadku jego braku na podstawie zuzycia wody
okreslonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza na ujgciu wtasnym ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujgcy

faktury papierowe

82

Indywidualni dostawcy *** éciekéw rozliczani w oparciu o ceng za m® éciekéw oraz stawke optaty
abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w rozliczeniach za iloé¢ odprowadzonych éciekow ustalong
na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego lub w przypadku jego braku na podstawie zuzycia wody
okreslonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza na ujeciu witasnym ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy
faktury elektroniczne

83

Indywidualni dostawcy *** éciekéw i odbiorcy wody rozliczani w oparciu o cene za m® $ciekdw oraz stawke
optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w rozliczeniach za iloé¢ odprowadzonych $ciekéw
ustalong na podstawie przepiséw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody (takze korzystajacy z lokalu w

budynku wielolokalowym)

Indywidualni dostawcy *** $ciekow i odbiorcy wody rozliczani w oparciu o ceng za m’ $ciekéw oraz stawke
opfaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w rozliczeniach za iloé¢ odprowadzonych éciekéw
ustalong na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego

S5

Pozostali dostawcy **** éciekéw rozliczani w oparciu o cene za m® ¢ciekéw oraz stawke optaty abonamentowej
na odbiorce w cyklu 1-miesiecznym w rozliczeniach za ilo4¢ odprowadzonych éciekow ustalong na podstawie
wskazar urzgdzenia pomiarowego lub w przypadku jego braku na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie
ze wskazaniami wodomierza na ujeciu wlasnym otrzymujgcy faktury papierowe

S6

Pozostali dostawcy **** $ciekdw rozliczani w oparciu o cene za m® $ciekéw oraz stawkg optaty abonamentowej
na odbiorce w cyklu 1-miesiecznym w rozliczeniach za ilog¢ odprowadzonych $ciekéw ustalong na podstawie
wskazah urzadzenia pomiarowego lub w przypadku jego braku na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie
ze wskazaniami wodomierza na ujeciu wtasnym otrzymujacy faktury elektroniczne

§7

Pozostali dostawcy **** §ciekdw i odbiorcy wody rozliczani w oparciu o cene za m® $ciekéw oraz stawke optaty
abonamentowej na odbiorce w cyklu 1-miesiecznym w rozliczeniach za iloé¢ odprowadzonych $ciekéw ustalong
na podstawie zuzycia wody okreélonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza gtéwnego

88

Pozostali dostawcy **** $ciekéw rozliczani w oparciu o cene za m® éciekéw oraz stawke optaty abonamentowej
na odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w rozliczeniach za ilo&é odprowadzonych $ciekéw ustalona na podstawie
wskazan urzgdzenia pomiarowego lub w przypadku jego braku na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie
ze wskazaniami wodomierza na ujeciu wiasnym otrzymujacy faktury papierowe

S9

Pozostali dostawcy **** $ciekdw rozliczani w oparciu o cene za m® éciekéw oraz stawke optaty abonamentowe;j
na odbiorce w cyklu 2-miesigcznym w rozliczeniach za ilog¢ odprowadzonych $ciekéw ustalona na podstawie
wskazar urzgdzenia pomiarowego lub w przypadku jego braku na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie
ze wskazaniami wodomierza na ujeciu wltasnym otrzymujacy faktury elektroniczne

$10

Pozostali dostawcy **** ¢ciekéw i odbiorcy wody rozliczani w oparciu o cene za m? éciekéw oraz stawke optaty
abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w rozliczeniach za iloé¢ odprowadzonych éciekow ustalong
na podstawie przepiséw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody (takze korzystajacy z lokalu w budynku
wielolokalowym)

S11

Pozostali dostawcy **** 4ciekéw i odbiorcy wody rozliczani w oparciu o cene za m® éciekéw oraz stawke optaty
abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w rozliczeniach za iloé¢ odprowadzonych $ciekéw ustalong
na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza gtéwnego

S12

Pozostali dostawcy ****$ciekdw i odbiorcy wody rozliczani w oparciu o ceng za m® sciekéw na odbiorce w cyklu
2-miesiecznym w rozliczeniach z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania
wodomierza lokalowego oraz w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza dodatkowego

$13

Indywidualni dostawcy ***sciekéw i odbiorey wody rozliczani w oparciu o cene za m® éciekéw na odbiorce w
cyklu 2-miesiecznym w rozliczeniach z osoba korzystajgcg z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o
wskazania wodomierza lokalowego




4, RODZAJEIWYSOKOSC CENISTAWEK OPLAT.
I ZBIOROWE ZAOPATRZENIE W WODE | ZBIOROWE ODPROWADZANIE SCIEKOW
W rozliczeniach za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie éciekdw obowiazuje:

1) Cena - wyrazona w zlotych za 1m? dostarczonej wody/ odprowadzanych $ciekow,

2) Stawka optaty abonamentowej na odbiorce wody/ dostawce $ciekéw, ptacona za kazdy okres
rozliczeniowy bez wzgledu na faktyczna ilos¢ pobranej wody/ odebranych Sciekéw. Stawka optaty
abonamentowej wyrazona jest w zt/odbiorce ustug wodociggowych i /lub odbiorce ustug
kanalizacyjnych /okres rozliczeniowy.

Odbiorca ustug - kazdy, kto korzysta z ustug wodociggowych i/ lub kanalizacyjnych z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i/ lub zbiorowego odprowadzania $ciekéw na podstawie pisemne]
umowy ze Spdtka, przy czym jezeli odbiorca ustug posiada nieruchomos$é/kilka nieruchomosci
wyposazonych w wodomierze, urzadzenia pomiarowe stawka opfaty abonamentowe; dotyczy kazdego
wodomierza, urzadzenia pomiarowego, bedacego w posiadaniu odbiorcy ustug.

Stawka optaty abonamentowej dotyczy réwniez odbiorcéw rozliczanych na podstawie przepisow
dotyczacych przecietnych norm zuzycia wody oraz oséb korzystajacych z lokalu w budynku
wielolokalowym.
Zachowano dotychczasowe okresy rozliczeniowe: 1 lub 2 miesigczny, za ktdre naliczana jest
stawka optaty abonamentowe;.

W rozliczeniach za zbiorowe odprowadzanie $ciekéw obowigzuje takze :

3) Stawka optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych.

W zwigzku z powyzszym, Kobierzyckie Przedsigbiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji Sp. z o.o. whnioskuje
o zatwierdzenie taryf na okres 3 lat o nastepujacej strukturze.




Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania éciekow

dla Gminy Kobierzyce
IROK IROK HIROK
(W okresieod 1 do 12| 188 188 o
ZAOPATRZENIE W WODE miesiaca 24 miesiaca 36 miesiaca
obowiazywania taryfy obowlazywania taryfy obowlazywania taryfy
- Cenaw 2t
Lp Taryfowa grupa odbiorcéw Stawka optaty w af/odbiorce netto britto netto brutto netto butto
Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w aparciu o ceng 22 m cenazam’ wody 575 6,21 6,16 6,65 6,47 6,99
wody oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
WL | miesiecznym wrozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
glbwnego ztradycyjnym odczytem wskazen otrzymujacy faktury | stawka oplaty abonamentowej | 1587 | 17,14 1753 | 1893 1851 | 21,07
papierowe
Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m cenamale wody 5,75 621 6,16 6,65 6,47 6,99
wody oraz stawke opfaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
WIR| miesiecznym w roaliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
glownego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury stawka oplaty abonamentowej | 9,97 10,77 10,18 | 10,99 1031 | 11,13
papierowe
Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o cene za m cenazam’ wody 5,75 621 616 6,65 6,47 6,99
wody oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
W2 | miesiecznym wrozliczeniach w oparciu 0 wskazania wodomierza
gléwnego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury | stawka oplaty abonamentowej | 8,07 8,72 9,52 10,28 11,38 12,29
elektroniczne
Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o cene za m GenazaTe wody 575 621 616 6,65 6,47 69
wody oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
W2R|  miesigcznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
glownego ze 2dalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury stawka oplaty abonamentowej | 2,17 234 217 234 2,18 2,35
elektroniczne
Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o cene za m cena zam’ wody 575 621 6,16 6,65 6,47 6,99
wody oraz stawkg oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
W3 | miesigcznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
mierzacego ilosc¢ wody bezpowrotnie 2uiytej z tradycyjnym odczytem | stawka oplaty abona mentowej | 6,49 7,01 794 8,58 978 10,56
wskazan
Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o cene za m’ cenalialm wody 575 621 6,16 6,65 6,47 69
wody oraz stawke opfaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
W3R miesigcznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
mierzgcego i105¢ wody bezpowrotnie 2uzytej ze zdalnym odcaytem | stawka oplaty abonamentowej | 0,59 0,64 0,59 064 0,58 0,63
wskazan
Indywidualni odhiorcy* wody rozliczani w oparciu o cene za m cenazam’ wody 5,75 621 6,16 6,65 6,47 6,99
wody oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
wa miesiecznym w rozliczeniach za ilo$¢ pobranej wody ustalong na
podstawie praepiséw dotyczacych praecigtnych norm auycia wody i
otrzymujacy faktury papierowe (takie korzystajacy z lokalu w stawka oplaty abonamentowej | 9,33 10,13 9,59 10,36 97 1051
budynku wielolokalowym)
Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m’ cena za m’ wody 5,75 621 6,16 6,65 6,47 6,99
wody oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
WS miesiecznym w rozliczeniach za ilos¢ pobranej wody ustalong na
podstawie praepisw dotyczacych przecietnych norm zuiycia wody i
otrzymujacy faktury elektroniczne (takie korzystajacy z lokalu w stawka oplaty abonamentowe] || 158 1 1,58 1n 1,60 1B
budynku wielolokalowym)
Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o cene za m* cena za m’ wody 5,75 621 6,16 6,65 6,47 6%
wody oraz stawkg oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
w6 miesigcznym w rozliczeniach z osobq korzystajaca z lokalu w
budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza ,
lokalowego 2 tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury stawka opfaty abonamentowej | 15,59 1684 7y 1865 192 2079
papierowe




W6R

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za n’
wody oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesiecznym w rozliczeniach 2 osobg korzystajaca z lokalu w
budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
{okalowego ze zdalnym odczytem wskazafi otrzymujacy faktury
papierowe

3
cena zam’ wody

5,75

621

6,65

6,47

6,99

stawka oplaty abonamentowej

9,69

10,47

9,92

1011

10,05

10,85

w7

Indywidualni odbiorcy® wody roziiczani w oparciu o ceng za 'S
wody oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesiecznym w rozliczeniach z osobq korzystajaca zlokalu w
budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury
elektroniczne

3
cenazam wody

575

6,21

6,16

6,65

6,47

6,99

stawka oplaty abonamentowej

1,19

8,41

9,26

10,00

1,1

12,01

WI7R

Indywidualni odbiorcy* wody rozliczani w oparciu o ceng za m
wody oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce wcyklu 2-
miesiecznym w rozliczeniach z 0sobq korzystajaca z lokalu w
budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury
elektroniczne

3
cena zam’ wody

575

6,21

6,16

6,65

6,47

6,99

stawka oplaty abonamentowej

189

2,04

19

2,06

192

2,07

W

oS

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m wody
oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 1-
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
glownego z tradycyjnym odczytem wskazari otrzymujacy faktury
papierowe

3
cena zam wody

576

6,22

6,17

6,66

6,48

7,00

stawka oplaty abonamentowej

15,73

16,99

17,40

1379

1938

2093

W8R

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za n’ wody
oraz stawke opfaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 1-
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu 0 wskazania wodomierza
glownego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury
papierowe

3
cena za m” wody

576

622

617

6,66

6,48

7,00

stawka oplaty abonamentowej

983

10,62

10,05

10,85

10,18

109

W

=y

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani woparciu o ceng za m’ wody
oraz stawke opfaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 1-
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
gléwnego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury
elektroniczne

k]
cena za m wody

5,76

622

6,66

6,48

7,00

stawka optaty abonamentowej

793

8,56

10,14

1,5

12,15

WIR

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cene 2a m wody
oraz stawke opfaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 1-
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
gléwnego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujacy faktury
elektroniczne

3
cena za m’ wody

5,76

622

6,66

6,48

7,00

stawka oplaty abonamentowej

2,03

2,19

2,20

2,05

2,2

Wil

=3

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cene za mawody
oraz stawke opfaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
glownego z tradycyjnym odczytem wskazan otrzymujace faktury
papierowe

3
cenazam wody

576

622

617

6,66

6,48

7,00

stawka oplaty abonamentowej

1587

17,14

17,53

1893

1951

21,0

WI0R

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cene 2a m’ wody
oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
glownego ze zdalnym odczytem wskazan otrzymujace faktury
papierowe

3
cena za m- wody

5,76

6,22

6,66

6,48

7,00

stawka oplaty abonamentowej

997

10,77

10,99

1031

11,13

wil

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m wody
oraz stawke opfaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
glownego  tradycyjnym odczytem wskaza otrzymujacy faktury
elektroniczne

3
cenazam wody

576

6,22

617

6,66

6,48

7,00

stawka optaty abonamentowe]

8,07

8N

9,52

10,28

11,38

12,29

/N
/N




N " e N n n 3
Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m* wody cena 2a m’ wody 576 6,22 6,17 6,66 6,48
oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-

7,00

WLIR|  miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
gléwnego ze zdalnym odczytem wskazah otrzymujacy faktury stawka oplaty abonamentowej 2,17 234 2,17 2,34 2,18
elektroniczne

2,35

. . - 5 i 5 3
Pozostali odbiorey** wody rozliczani w oparciu o ceng za m* wody cenazam’ wody 5,76 622 6,17 6,66 6,48
oraz stawkg oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 11 2-

7,00

W12 | miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej z tradycyjnym odczytem | stawka oplaty abonamentowej 6,49 7,01 7,94 8,58 9,78
wskazan

10,56

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m’ wody cenazam’ wody 576 6,22 617 6,66 6.48
oraz stawkg oplaty abonamentowej na odbiorcg w cyklu 11 2- [ . /

7,00

WI2R|  miesiecznym w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej ze 2dalnym odczytem | stawka oplaty abonamentowe; 0,59 0,64 0,59 0,64 0,58
wskazan

0,63

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m’ wody cena za m? wody 5,76 6,22 6,17 6,66 6,48
oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-

7,00

miesigeznym w rozliczeniach za ilos¢ pobranej wody ustalong na
podstawie przepiséw dotyczacych praecistnych norm zuzycia wody
otrzymujacy faktury papierowe (takie korzystajacy zlokalu w
budynku wielolokalowym)

W13
stawka opfaty abonamentowej 938 10,13 9,59 10,36 9,73

10,51

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m’ wody cena za m® wody 5,76 6,22 6,17 6,66 6,48

7,00

oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorcg w cyklu 2-
miesigcznym w rozliczeniach za ilos¢ pobranej wody ustalong na
podstawie przepiséw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody
otrzymujacy faktury elektroniczne {takie korzystajacy z lokalu w
budynku wielolokalowym)

w14
stawka oplaty abonamentowej 1,58 1,71 1,58 1,7 1,60

1,73

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m® wody cenazam’ wody 5,76 6,22 6,17 6,66 6,48
oraz stawkg optaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-

7,00

miesigcznym w rozliczeniach z osobg korzystajgca z lokalu w

W15 budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza

lokalowego oraz w rozliczniach w oparciu o wskazania wodomierza | stawka oplaty abonamentowej | 15,59 16,84 17,27 18,65 19,25

dodatkowego z tradycyjnymi odczytami wskazan otrzymujacy faktury
papierowe

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m wody cenazam’ wody 5,76 6,22 6,17 6,66 6,48
oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-

7,00

miesigcznym w rozliczeniach z osobg korzystajacq z lokalu w

WISR|  budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza

lokalowego oraz w rozliczniach w oparciu o wskazania wodomierza | stawka oplaty abonamentowe] 9,69 10,47 9,92 10,71 10,05

dodatkowego ze zdalnymi odczytami wskazari otrzymujacy faktury
papierowe

10,85

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cene za m’ wody cena za m® wody 5,76 6,22 6,17 6,66 6,48
oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-

7,00

miesigcznym w rozliczeniach z osobq korzystajacq 2 lokalu w

W16  budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza

Iokalowego oraz w roaliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza | stawka oplaty abonamentowe] 7,79 8,41 9,26 10,00 1112

dodatkowego z tradycyjnymi odczytami wskazar otrzymujacy faktury
elektroniczne

12,01

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o cene za m’ wody cena za m’® wody 5,76 6,22 6,17 6,66 6,48

7,00

oraz stawke opaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesigcznym w rozliczeniach z osoba korzystajacq z lokalu w
WIBR|  budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego oraz w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza | stawka oplaty abonamentowej 1,89 2,04 191 2,06 1,92

dodatkowego ze 2dalnymi odczytami wskazar otrzymujacy faktury
elektroniczne

2,07

Pozostali odbiorcy** wody rozliczani w oparciu o ceng za m’ wody cena 2a m’ wody 5,76 6,22 617 6,66 6,48

7,00

oraz stawke oplaty abonamentowej na cele publiczne i
przeciwpozarowe zgodniez trescig art. 22 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu wwode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow

w17
stawka oplaty abonamentowe] 9,10 9,83 9,33 10,08 9,47

10,23

*  Indywidualny odbiorca- Osoba/ podmiot nabywajaca wode w celu zaspokajania potrzeb gospodarstw domowego, w szczegdinosci na cele socjalno- bytowe

** Porostali odbiorcy- Osoba/ podmiot niebedaca odbioreg indywidualnym, w szczeg6lnosci nabywajaca wodg na potrzeby przemystu, handlu, ustug, produkeji rolne j

Stawka optaty abonamentowe] na odbiorce dotyczy kazdego wodomierza/ urzadzenia pomiarowego.

Da cen netto i stawek oplat netto okredlonych w taryfie dolicza sig podatek od towardw i uslug w wysokosci akredions] odrebnymi pr pi




ODPROWADZANIE SCIEKOW

1 ROK

IIROK

IIROK

W okresie od 1 do 12
miesiaca

obowlazywania taryfy

W okresie od 13 do
24 miesiaca

obowiazywania taryfy

W okresie od 25 do
36 miesiaca
obowlazywania taryly

Lp

Taryfowa grupa odbiorcow

Cenawazl

Stawka optaty w zt/odbiorce

netto | brutto

netto | britto

netto brutto

S

Indywidualni dostawcy *** $ciekdw rozliczani w oparciu 0 ceng za m
§ciekow oraz stawke oplaty abonamentowejna odbiorce w cyklu 2-
miesiecznym w rozliczeniach za ilosc odprowadzonych $ciekéw

cena zam® §ciekow

1028 | 11,10

1075 | 11,61

109% | 11,84

ustalong na podstawie wskazai urzadzenia pomiarowego lub w
przypadku jego braku na podstawie zuiycia wody okreslonego
1g0dnie ze wskazaniami wodomierza na ujeciu wlasnym ze zdalnym

i ot ) ¢

stawka opiaty abonamentowej

141 | 1232

11,5 | 12,48

11,63 | 12,5

S2

Indywidualni dostawcy *** $ciekow rozliczani w oparciu o cengza m
{ciekow oraz stawke oplaty abonamentowejna odbiorce w cyklu 2-
miesiecznym wrozliczeniach za ilo$¢ odprowadzonych éciekdw

cena zam’ § ciekow

1028 | 11,10

10,75 | 1161

109% | 11,34

ustalong na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego lub w
przypadku jego braku na podstawie zuiycia wody okre$lonego
1godnie ze wskazaniami wodomierza na ujeciu wlasnym ze zdalnym

odcaviem wskazad otmvmuisey faktury elekironicne

stawka oplaty abonamentowej

3,61 3.90

35 | 38

350 | 3,78

83

Indywidualni dostawcy *** $ciekow i odbiorcy wody rozliczani w

N 3, s .
oparciu o cengza m $ciekdw oraz stawke oplaty abonamentowej na
odbiorce w cyklu 2-miesigcznym w rozliczeniach za ilos¢

cenazam’ §ciekow

1028 | 11,10

1075 | 11,61

10% | 11,34

odprowadzonych $ciekéw ustalong na podstawie przepiséw
dotyczacych przecietnych norm zuiycia wody (takie korzystajacyz
lokalu w budynku wielolokalowym)

stawka oplaty abonamentowej

1,72 1,66

14 | 4n

1,58 1n

S4

Indywidualni dostawcy *** éciekow i odbiorcy wody rozliczani w

. 3, )
oparciu o cene za m Sciekéw oraz stawke oplatyabonamentowejna

cena zam’ § ciekow

11,10

1075 | 161

10% | 11,84

odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w rozliczeniach za ilos¢
odprowadzonych éciekéw ustalong na podstawie zuiycia wody
okre$lonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza glownego

stawka oplaty abonamentowe;

164 in

18 | 11

S5

Pozostali dostawcy **** $ciekéw rozliczani w oparciu o ceng za m
$ciekéw oraz stawke oplatyabonamentowejna odbiorce w cyklu 1-
miesiecznym w rozliczeniach za ilos¢ odprowadzonych $ciekdw

cena za m° §ciekow

1028 | 11,10

1075 | 11,61

10% | 11,34

ustalong na podstawie wskaza urzadzenia pomiarowego lub w
przypadku jego braku na podstawie zuycia wody okreslonego
1godnie ze wskazaniami wodomierza na ujeciv wlasnym otrzymujacy

takluy pavierowe

stawka oplaty abonamentowej

16,45 | 17,77

1809 | 1954

2004 | 21,64

S6

Pozostali dostawey **** $ciekdw rozliczani w oparciu o cene za m
$ciekow oraz stawke oplatyabonamentowej na odbiorce w cyklu 1-
miesiecznym w rozliczeniach za ilo$¢ odprowadzonych $ciekdw

cena zam® §ciekow

1028 | 11,10

10,75

109% | 11,84

ustalong na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego lub w
praypadku jego braku na podstawie zuiycia wody okredlonego
1godnie ze wskazaniami wodomierza na ujeciu wlasnym otrzymujacy
fakiury elekironiczae

stawka oplaty abonamentowej

8,65 9,34

10,08

1191 | 1286

S7

Pozostali dostawcy **** éciekow i odbiorcy wody rozliczani w oparciu

oceneza m éciekow oraz stawke optaty abonamentowej na odbiorce

cena zam’ §ciekow

1028 | 11,10

1075 | 1161

114

w cyklu 1-miesiecznym w rozliczeniach za ilo$¢ odprowadzonych
Sciekow ustalong na podstawie zuiycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza gléwnego

stawka oplaty abonameniowej

0,86 0,93

082 | 08

0,85

S8

Pozostali dostawcy **** $ciekow rozliczani w oparciu o ceng za m
$ciekéw oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w cyklu 2-
miesiecznym w rozliczeniach za ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw

cena zam® § ciekow

1028 | 11,10

1075 | 1161

10% | 11,84

ustalong na podstawie wskazari urzadzenia pomiarowego lub w
preypadky jego braku na podstawie zuiycia wody okreslonego
1g0dnie ze wskazaniami wodomierza na ujeciu wiasnym otrzymujacy

_faktuy paplemie

slawka oplaty abonamentowej

17,31 | 18,69

1891 | 2042

208 | 22,50




Pozostali dostawcy **** $ciekow rozliczani w oparciu o cene za m
Sciekdw oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w eyklu 2-
miesigcznym w rozliczeniach za ilos¢ odprowadzonych $ciekow

59 ustalon na podstawie wskazari urzadzenia pomiarowego lub w
preypadku jego braku na podstawie zuiycia wody okreslonego
zgodnie 2e wskazaniami wodomierza na ujeciu whasnym otrymujacy

faktury elektroniczne

cena zam® § ciekow

1028

11,10

10,75

1161

10,%

11,34

slawka opfaty abonamentowej

9,51

10,27

10,90

un

12,70

3n

Pozostali dostawcy *#*# Sciekéw i odbiorcy wody rozliczani w oparciu

0ceneza m’ ciekow oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce
S0 woklu Z-miesiecznym w rozliczeniach z2 ilod¢ odprowadzonych
Sciekow ustalong na podstawie przepiséw dotyczacych precietnych
norm zuiycia wody (take korzystajacy lokalu w budynku
wielolokalowym)

cenazam’ §ciekow

10,28

11,10

10,75

1161

10%

11,8

slawka opfaty abonamentowej

1,72

164

in

1,58

in

Pozostali dostawcy **** Sciekw i odbiorcy wody rozliczani w oparciu

0ceneza m’ {ciekow oraz stawke opfaty abonamentowej na odbiorce

S| okl 2-miesiecanym w rozliczeniach za iloé¢ odprowadzonych

sciekéw ustalong na podstawie zuiycia wody okre$lonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza gléwnego

cena zam’ §ciekow

10,28

10,75

11,61

10.%

14

slawka optaty abonamentowej

172

14

n

18

Ln

Pozostali dostawcy ****Sciekéw i odbiorcy wody rozliczani w oparciu
0 ceneza m’ Sciekdw na odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w
512 rozliczeniach 1 0soba korzystajaca z lokalu w budynku
wielolokalowym w oparciu 0 wskazania wodomierza lokalowego
oraz w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza
dodatkowego

cena za m° §ciekow

10,28

11,10

10,75

11,61

10,%

1

stawka optaty abonamentowej

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Indywidualni dostawcy ***$ciekéw i odbiorcy wody rozliczani w
oparciv o cene za m’ éciekéw na odbiorce w cyklu 2-miesiecznym w
rozliczeniach 2 0s0bg korzystajaca z lokalu w budynku
wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego

<

cena zam*§ ciekow

10,28

11,10

10,75

1161

10,%

18

stawka oplaly abonamentowe]

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

e

Indywidualni dostawcy Sciekéw- Osoba/ podmiot odprowadzajaca scieki bytowe 2 gospadarstw domowych

e [POZOSIAI dostawcy Sciekdw-
przemysiowe.

Osoba/ podmiot niebedacy dostawca indywiduanym, niszaleznie od rodzaju odprowadzanych $ciekow, w szczegbinoéci odprowadzajaca cieki

Stawka optaty abonamentowej na odbiorce dotyczy kaidego wodomierza/ urzadzenia pomiarowego.

Do cen netto i stawek opfat netto okreslonych w taryfie dolicza sie podatek od towardw i uslug w wysokosci okreslonej odrgbnymi przepisami




I. STAWKI OPLAT ZA PRZEKROCZENIE WARUNKOW WPROWADZENIA SCIEKOW
PRZEMYStOWYCH DO URZADZEN KANALIZACYIJNYCH SPOEKI.

1. Zasady naliczania optat za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikdw zanieczyszczeh
w {ciekach przemystowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych KPWIK.

1. KPWIK Sp. z 0.0. dokonuje kontroli jakosci sciekéw w terminach przez siebie ustalonych.

2. 0 czestotliwosci kontroli decyduje KPWiK uwzgledniajac jako$¢ sciekow.

3. Prébki éciekdw pobierane sa w ostatniej studzience lub innym punkcie przed odprowadzeniem
do urzadzen kanalizacyjnych, bedacych w eksploatacji KPWiK.

4, Pobér prébek éciekéw odbywa sie po uprzednim zawiadomieniu Odbiorcy ustug lub jego
przedstawiciela o planowanym terminie poboru prébek i w jego obecnosci lub w obecnosci
przedstawiciela Odbiorcy ustug. Nieuzasadnione niestawienie sie  Odbiorcy ustug lub jego
przedstawiciela nie wstrzymuje pobrania probek sciekow.

5. Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen w
éciekach sg wyniki analiz fizyko-chemicznych na podstawie:

a) probki éredniej dobowej, proporcjonalnej do przeptywu, powstatej po wymieszaniu prébek
pobranych automatycznie w odstepach co najwyzej dwugodzinnych

b) lub prébki éciekéw powstatej po wymieszaniu trzech probek ciekéw o jednakowej objetosci,
pobranych w odstepach pétgodzinnych.

6. Wartoé¢ temperatury i odczynu odnosi sig do probki jednorazowej pobranej losowo.

7. Wyniki analizy fizyko-chemicznej $ciekéw wykonanej przez KPWiK s3 wigzace dla stron. Przez

wykonanie analizy fizyko-chemicznej $ciekdw przez KPWiK rozumie sig jej sporzadzenie bezposrednio
przez KPWIK lub sporzadzenie jej przez podmiot trzeci na zlecenie KPWiK.

8. KPWIK zobowiazane jest do przedfozenia Odbiorcy ustug, w terminie 21 dni od dnia poboru
probek éciekow, wyniki analizy $ciekow.
9. Odbiorca ustug uiszcza optaty naliczane zgodnie z zasadami (,Metodyka naliczania optat za

przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaZnikow zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do
urzadzen kanalizacyjnych KPWIK”) za przekroczenie dopuszczalnych  wartosci  wskaznikow
zanieczyszczen w odprowadzonych $ciekach za okresy obliczeniowe, tj. od dnia poboru proby $ciekow,
w ktérej stwierdzono przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen do dnia
kolejnego poboru préby $ciekéw, w ktérym stwierdzono ustanie przekroczenia dopuszczalnych
wartoéci wskaznikdw zanieczyszczen.

10. Pisemne zawiadomienie przez Odbiorce ustug o ustaniu przekroczen dopuszczalnych wartosci
wskaznikdw zanieczyszczen spowoduje:

a) zaprzestanie naliczania optaty za przekroczenia z dniem zawiadomienia w przypadku, gdy ponowna
kontrola potwierdzi catkowite ustanie przekroczen dopuszczalnych wartoéci wszystkich wskaznikdw
zanieczyszczen,

b) naliczenie optaty za przekroczenia, zgodnie z ww. pkt. 9, w przypadku gdy ponowna kontrola nie
wykaze ustania przekroczen dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen.

2. Metodyka naliczania opfat za przekroczenie dopuszczalnych wartoéci  wskaznikéw
zanieczyszczenh w $ciekach wprowadzanych do urzadze kanalizacyjnych KPWIK.

Wysoko$¢ optaty za przekroczenie dopuszczalnej wartodci temperatury sciekéw:
1. Przekroczenie dopuszczalnej wartosci temperatury:

a) przy przekroczeniu wartodci temperatury o mniej niz 5°C ustala sie jako iloczyn taryfy
obowiazujacej w danym okresie i ilosci sciekow odprowadzonych w okresie obliczeniowym
pomnozona przez wspétezynnik 0,5:

Oplata [z1] = taryfanetto [zt/m3] x Q [m3]x 0,5




b) przy przekroczeniu wartoéci temperatury o 5°C i wigcej ustala sie jako iloczyn taryfy
obowigzujacej w danym okresie i iloéci $ciekéw odprowadzonych w okresie obliczeniowym
pomnozong przez wspdtczynnik 1,0 :

Oplata [zt] = taryfanetto [zt/m3] x Q [m3]x 1,0

2. Przekroczenie dopuszczalnej wartoéci odczynu.

Wysoko$¢ optaty za przekroczenie dopuszczalnej wartoéci odczynu $ciekdw:

a) przy przekroczeniu wartodci odczynu ¢ciekdw o mniej niz 0,5 pH ustala sie jako iloczyn taryfy
obowigzujgcej w danym okresie i iloéci éciekow odprowadzonych w okresie obliczeniowym
pomnozong przez wspétczynnik 0,5:

Optata [z}] = taryfanetto [zt/m3] x Q [m3]x 0,5

b) przy przekroczeniu wartoéci odczynu éciekéw o 0,5 pH do 1,5 pH ustala sie jako iloczyn taryfy
obowigzujacej w danym okresie i iloéci éciekdw odprowadzonych w okresie obliczeniowym
pomnozong przez wspdtczynnik 1,0:

Oplata [zl] = taryfanetto [zt/m3] x Q [m3]x 1,0

¢) przy przekroczeniu wartosci odczynu $ciekdéw o 1,5 PH 1 wigcej ustala sie jako iloczyn taryfy
obowiazujacej w danym okresie i ilosci $ciekdw odprowadzonych w okresie obliczeniowym
pomnozong przez wspdtczynnik 1,53:
Oplata [z1] = taryfanetto [zt/m3] x Q [m3]x 1,53

3. Przekroczenie dopuszczalnej wartoéci wskaznikéw wyszczegélnionych w Tabelinr 1, 213 od pozycji
3 do pozycji 19 lub pozostatych wymienionych w zataczniku nr 2 do Rozporzadzenia Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcéw éciekdw
przemystowych oraz warunkéw wprowadzania éciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (tj. Dz.U. z
2016 r., poz.1757).

Wysoko$¢ optaty za przekroczenie ustala sie jako iloczyn wskaznika przekroczenia (réznica stezen
stwierdzonego i dopuszczalnego podzielona przez stezenie dopuszczalne), taryfy obowigzujacej w
danym okresie i ilosci $ciekéw odprowadzonych w okresie obliczeniowym :

C tw Cdop

Optata [z1] = = x taryfanetto [zt/m3] x Q [m3]

Cdop

Objasnienie symboli:

Cstw — wartos¢ wskaznika stwierdzona podczas kontroli w [mg/dm?3],

Caop — dopuszczalna wartos¢ wskaznika w [mg/dm?],

Q - ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw w [m?],

taryfa netto — cena za jeden m3 odprowadzanych $ciekéw, zgodnie z taryfa zbiorowego
odprowadzania sciekéw obowigzujaca w danym okresie (nieuwzgledniajgca naleznego podatku VAT).

Zgodnie z obowiqzujqcymi przepisami do opfat netto bedzie doliczany podatek VAT. Stawka podatku
VAT na dzieri ztozenia wniosku wynosi 8 %.

4. Wysoko$¢ opfaty z tytutu przekroczenia dopuszczalnych wartodci wskaznikéw zanieczyszczerh w
Sciekach stanowi suma naliczonych opfat:



a) za kazdy przekroczony wskaznik wymieniony w Tabeli nr 1, 2 i 3 od pozycji 1 do pozycji 9,

b) i za jeden ze wskaznikéw wymienionych w Tabeli nr 1, 2 i 3 od pozycji 10 do pozycji 19 lub
pozostatych wymienionych w rozporzadzeniu Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 w sprawie
sposobu realizacji obowigzkéw dostawcdw Sciekdw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania

éciekdéw do urzadzen kanalizacyjnych, przyjmujac ten ze wskaznikdéw, ktérego przekroczenie

pocigga za sobg najwyzszg opfate.
5. W przypadku naliczenia optaty za przekroczenia Odbiorca ustug obcigzany jest dodatkowo kosztami

wykonania analizy fizyko-chemicznej

probki $ciekdw, w ktérych stwierdzono przekroczenia

dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen.

3.Stawki optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych

Wartoéci dopuszczalnych wskaznikdéw zanieczyszczen w $ciekach oraz stawki optat, w poszczegdlnych
latach taryfowych, przedstawiajg ponizsze tabele od nr 1 do nr 3.

I. Wartosci dopuszczalnych wskaznikéw zanieczyszczehk w $ciekach oraz stawki opfat

obowigzujgce w | _roku taryfowym.

Tabela 1

Dopuszczalne

Stawka netto za przekroczenie warto$ci dopuszczalnej* :

Lp. Wskaznik A
P . wartoéci [zt/m?] (dot. Lp. 1-2) oraz [zt/mg/dm3/m?] (dot. Lp. 3-20)
) - 5,14 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o mniej niz 5°C
temperatura i ponizej
10,28 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o 5°C i wigcej
5,14 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o mniej niz 0,5 pH
2 |odczyn od 6,5do 9,5 pH | 10,28 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej w zakresie 0 0,5 pH do 1,5 pH
15,73 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o 1,5 pH i wiecej
3 .
3 |otdw oL n;i:iki)é}:lm ! 10,28 zt za 1,0 mg Pb/dm?
. 1,0 3
4 | miedz r;ir?;(/;lm ! 10,28 zt za 1,0 mg Cu/dm?
, 0,1 H 3
5 |rted Txg)nizgé?m ! 102,80 zt za 1,0 mg Hg/dm3
3 .
6 |kadm it rgincsglm ! 25,70 zt za 1,0 mg Cd/dm3
3 -
7 |cynk >0 rgifir;é?m ! 2,056 zt za 1,0 mg Zn/dm?
3 .
8 | chrom ogdliny 150 n;if,;/ejlm I 10,28 zt za 1,0 mg Cr/dm?
1 . 3 .
9 | nikiel 0 r;gnl\ilzlé?m I 10,28 zt za 1,0 mg Ni/dm?
substancje 3
10 | ekstrahujgce sie =0 z]ngl/z(im ! 0,1028 zt za 1,0 mg/dm?
eterem naftowym P J
3 .
11 | zawiesina ogdlna 400;;%2? ' 0,0257 zt za 1,0 mg/dm3




Dopuszczalne

Stawka netto za przekroczenie wartoéci dopuszczalnej* :

Lp. MiSkagnik wartosci [2t/m®] (dot. Lp. 1-2) oraz [zt/mg/dm3/m?] (dot. Lp. 3-20)
12 | ChZTm.dwuchrom. e mg.QZI/dm:ﬂ 0,01028 zt za 1,0 mg Oy/dm?
ponizej
13 |BZTs 700 el Oz/lnr | 0,014685714 2t za 1,0 mg O,/dm?
ponizej
14 | chlorki 1000 mg'gl/.dma ! 0,01028 zt za 1,0 mg Cl/dm3
ponizej
15 | siarczany >00 mg 594(dm3| 0,02056 zt za 1,0 mg SO4/dm?
ponizej
16 | fosfor ogélny 13/me fildpy 0,68533333 z} za 1,0 mg P/dm?
ponize]
200 mg
17 | azot amonowy NNHs/dm? i 0,0514 zt za 1,0 mg NNH4/dm?®
ponizej
18 | azot azotynowy 10 me NN.Q3./dm3 1,028 zt za 1,0 mg NNOs/dm?
i ponizej
19 | Weslowodory TS TnE S| 0,685333332 za 1,0 mg/dm?
ropopochodne ponizej
Pozostate
wskazane w Zgodnie z
zatgcznikach do Rozporzgdzeniem
Rozporzadzenie Ministra
Ministra Budownictwa z
Budownictwa z dnia 14 lipca
dnia 14 lipca 2006 | 2006 r. w sprawie | ¢, _ cao % cenga [edenm? Eelakew W Bt
r. Wsprawie sposobu realizacji | 4,
sposobu realizacji | obowigzkdw
20 ObOWiaZkéW dOStaWCéW Cstw — warto$¢ wskaznika stwierdzona podczas kontroli /w mg/dm3/
dOStaWCéW éCIEkéW Cdop — dopuszczalna wartosé wskaznika /w mg/dm3/
$ciekow przemystowych
przemystowych oraz warunkdw
oraz warunkéw wprowadzania
wprowadzania $ciekow do
sciekdw do urzadzen
urzadzen kanalizacyjnych
kanalizacyjnych (t.j. Dz. U. z 2016
(tj.Dz. U.z2016r. |r. poz. 1757)
poz. 1757)




IIl. Wartoéci dopuszczalnych wskaznikéw zanieczyszczen w $ciekach oraz stawki optat obowigzujace
w Il roku taryfowym.

Tabela 2
L Wakaznik Dopuszczalne Stawka netto za przekroczenie wartosci dopuszczalnej* :
P- wartosci [zt/m?] (dot. Lp. 1-2) oraz [z/mg/dm?*/m?] (dot. Lp. 3-20)
5,38 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o mniej niz 5°C
1 |temperatura 35°Ci ponizej
10,75 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o 5°C i wigcej
5,38 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o mniej niz 0,5 pH
2 |odczyn 0d 6,5d0 9,5 pH | 10,75 zt przy przekroczeniu wartoéci dopuszczalnej w zakresie 0 0,5 pH do 1,5 pH
16,45 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o 1,5 pH i wigcej
3 .
3 |otow 1,0mg P'I?/c.im I 10,75 zt za 1,0 mg Pb/dm?
ponizej
3 -
4 | mieds 1,0 mg Cu/dm?i 10,75 zt za 1,0 mg Cu/dm®
ponizej
3 .
5 | reet 0,1 mg He/dm” i 107,50 zt za 1,0 mg Hg/dm?
ponizej
=
6 |kadm 95 mgleeldm= 26,875 2t za 1,0 mg Cd/dm’
ponizej
3 .
7 |eynk >0 mg Z.r?/<.:lm ! 2,15 2t za 1,0 mg Zn/dm?
ponizej
3 «
8 | chrom ogdiny 1.0me Cr/dm I 10,75 zt za 1,0 mg Cr/dm?
ponizej
. 3 .
9 | nikiel 1,0 mg Ni/dm"i 10,75 2t za 1,0 mg Ni/dm?
ponizej
substancje 3.
10 | ekstrahujace sig 180 mg/dm ! 0,1075 zt za 1,0 mg/dm?
ponizej
eterem naftowym
3 .
11 | zawiesina ogdlna & mg/dm ! 0,026875 zt za 1,0 mg/dm?
ponizej
3 .
12 | ChZTm.dwuchrom. 1000 me Pz(dm ! 0,01075 zt za 1,0 mg Oz/dm?
ponizej
3 «
13 | BZTs H0,mglOz/dmA 0,01535714285 7t za 1,0 mg Oo/dm?
ponizej
100 C 3
14 | chlorki 0 meg Cl/dm?i 0,01075 zt za 1,0 mg Cl/dm?
ponizej
3 .
15 | siarczany >00 mg 5.0.4/,dm I 0,0215 zt za 1,0 mg SO4/dm?
ponizej
3 .
16 | fosfor ogdliny 15me P/dm ! 0,71666667 zt za 1,0 mg P/dm?
ponize;
200 mg
17 | azot amonowy NNHs/dm? i 0,05375 zt za 1,0 mg NNHa/dm?
ponizej
3
18 | azot azotynowy s me NN..O3./dm 1,075 zt za 1,0 mg NNOs/dm?
i ponize]
3 .
1g | Weslowodory 15 mg/dm”i 0,71666667 zt za 1,0 mg/dm?
ropopochodne ponizej




Lp.

Wskainik

Dopuszczalne
wartosci

Stawka netto za przekroczenie wartoéci dopuszczalnej* :
[2t/m?] (dot. Lp. 1-2) oraz [zt/mg/dm?3/m?] (dot. Lp. 3-20)

20

Pozostate
wskazane w
zatacznikach do
Rozporzadzenie
Ministra
Budownictwa z
dnia 14 lipca 2006
r. w sprawie
sposobu realizacji
obowigzkéw
dostawcow
Sciekéw
przemystowych
oraz warunkdw
wprowadzania
sciekow do
urzadzen
kanalizacyjnych
(tj. Dz. U.z 2016 r.
poz. 1757)

Zgodnie z
Rozporzadzeniem
Ministra
Budownictwa z
dnia 14 lipca
2006 r. w sprawie
sposobu realizacji
obowigzkdéw
dostawcéw
Sciekdw
przemystowych
oraz warunkéw
wprowadzania
sciekow do
urzadzen
kanalizacyjnych
(tj. Dz. U. 22016
r. poz. 1757)

Cstw — Cdop
Cdop

X cena za jeden m3 éciekéw w zt

Cstw — warto$¢ wskaznika stwierdzoha podczas kontroli /w mg/dm3/

Cdop ~ dopuszczaina wartosé wskaznika /w mg/dm3/

20 |




M. Wartoéci dopuszczalnych wskaZnikéw zanieczyszczenh w $ciekach oraz stawki opfat
obowigzujgce w Il roku taryfowym.

Tabela 3
L Wakaznik Dopuszczalne Stawka netto za przekroczenie wartoéci dopuszczalnej* :
P- wartosci [zt/m?] (dot. Lp. 1-2) oraz [zt/mg/dm?/m?] (dot. Lp. 3-20)
5,48 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o mniej niz 5°C
1 |temperatura 35°C i ponizej
10,96 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o 5°C i wigcej
5,48 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o mniej niz 0,5 pH
2 | odczyn od 6,5d0 9,5 pH | 10,96 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej w zakresie 0 0,5 pH do 1,5 pH
16,77 zt przy przekroczeniu wartosci dopuszczalnej o 1,5 pH i wigcej
3 .
3 |otéw 1.0me P.t'J/glm ! 10,96 zt za-1,0 mg Pb/dm?
ponizej
1 3
4 | miedz 0 me Cu/dm ! 10,96 zt za 1,0 mg Cu/dm?
ponizej
3 .
5 |rtec B;25ae e 109,60 zt za 1,0 mg Hg/dm®
ponizej
3 .
6 |kadm 0.4 mg Cd/dm I 27,40 zt za 1,0 mg Cd/dm?®
ponizej
3 .
7 |cynk >0 mg Zn/dm I 2,192 zt za 1,0 mg Zn/dm?3
ponizej
3 .
8 | chrom ogdlny 10 me Cr/dm I 10,96 zt za 1,0 mg Cr/dm?
ponizej
——
9 | nikiel 1,0 mg Ni/dmi 10,96 7t za 1,0 mg Ni/dm?
ponizej
substancje 3.
10 | ekstrahujgce sie 100 mg/dm l 0,1096 zt za 1,0 mg/dm?
ponizej
eterem naftowym
3 .
11 | zawiesina ogdina 400 mg/dm ! 0,0274 zt za 1,0 mg/dm?
ponizej
3 .
12 | chzTm.dwuchrom, | X000 M8 O2/dm’i 0,01096 2zt za 1,0 mg Oz/dm?
ponizej
3 .
13 |BZTs T00ImE10/dms | 0,0156571428 7t za 1,0 mg Oo/dm?
ponizej
3 .
14 | chlorki g mg'q/ldm ! 0,01096 zt za 1,0 mg Cl/dm?
ponizej
00 dm3i
15 | siarczany >00 mg 594/. £ 0,02192 zt za 1,0 mg SO4/dm?
ponizej
3 .
16 | fosfor ogolny I5Fme]e/ o 0,730666667 t za 1,0 mg P/dm?
ponizej
200 mg
17 | azot amonowy NNHa/dm? i 0,0548 zt za 1,0 mg NNHa/dm?
ponizej
3
18 | azot azotynowy 10 m.g NN'(_Da/dm 1,096 zt za 1,0 mg NNOs/dm?
i ponizej
3 «
19 | Weglowodory 15 mg/dm’| 0,730666667 zt za 1,0 mg/dm®
ropopochodne ponizej




Lp.

WskaZnik

Dopuszczalne
wartosci

Stawka netto za przekroczenie warto$ci dopuszczalnej* :
[2t/m®] (dot. Lp. 1-2) oraz [zt/mg/dm?/m?] (dot. Lp. 3-20)

20

Pozostate
wskazane w
zatgcznikach do
Rozporzadzenie
Ministra
Budownictwa z
dnia 14 lipca 2006
r. wsprawie
sposobu realizacji
obowigzkdw
dostawcdw
Sciekow
przemystowych
oraz warunkow
wprowadzania
Sciekow do
urzadzen
kanalizacyjnych
(t.j.Dz.U.z 2016 r.

poz. 1757)

Zgodnie z
Rozporzadzeniem
Ministra
Budownictwa z
dnia 14 lipca
2006 r. w sprawie
sposobu realizacji
obowigzkdw
dostawcow
sciekow
przemystowych
oraz warunkow
wprowadzania
Sciekéw do
urzadzen
kanalizacyjnych
(t.j. Dz. U. 2 2016
r.poz. 1757)

Cstw — Cdop
Cdop

X cena za jeden m?® $ciekdw w zt

Cstw — warto$c¢ wskaznika stwierdzona podczas kontroli /w mg/dm3/

Cdop — dopuszczalna warto$¢ wskaznika /w mg/dm3/

Do stawek optat netto okreslonych w taryfie dolicza sie podatek od towardw i ustug w wysokosci

okreslonej odrebnymi przepisami.

Wyliczone i zaprezentowane powyzej stawki optat s3 w petni zgodne z metodyka naliczania optat

okreslong w umowach z odbiorcami ustug KPWiK.




5 WARUNKI ROZLICZEN ZA ZBIOROWE ZAOPATRZENIE W WODE 1 ZBIOROWE
ODPROWADZANIE SCIFKOW.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone
s3 na postawie okreélonych w taryfie cen i stawek opfat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzanych sciekow.

lloé¢ dostarczonej do nieruchomosci wody ustalana jest na podstawie odczytu wodomierza
gtéwnego.

W przypadku niesprawnoéci dziatania wodomierza gtéwnego lub okresowego braku
mozliwoéci odezytu wskazari wodomierza gtéwnego, ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie
éredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania
wodomierza gtéwnego lub okresowego braku mozliwosci odczytu wskazan, a gdy nie jest to mozliwe,
na podstawie éredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
éredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidtowego dziatania
wodomierza.

Gdy nie jest mozliwe okreélenie iloéci pobranej wody z uwagi na brak pomiaru wody w
okresach wczeéniejszych, iloé¢ pobranej wody za okres niesprawnosci dziatania wodomierza gtéwnego
zostanie ustalona na podstawie éredniego zuzycia wody w okresie minimum 3 miesigcy liczonych od
dnia usuniecia niesprawnosci wodomierza gtéwnego.

W przypadku braku wodomierza ilo$¢ dostarczanej wody ustalana jest w oparciu o przecigtne
normy zuzycia wody okreslone w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 27 ust. 3 ustawy.

Sposdb rozliczania iloéci wody dostarczonej do lokalu wielolokalowego ustalony zostanie w
umowie zawartej z odbiorca ustugi.

lloé¢ odprowadzanych éciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych, ktére
instaluje i utrzymuje odbiorca ustug.

W przypadku niesprawnodci urzgdzenia pomiarowego lub okresowego braku mozliwosci
odczytu wskazah urzadzenia pomiarowego, ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig na podstawie
éredniej iloéci odprowadzanych éciekdw w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci
urzadzenia pomiarowego lub okresowego braku mozliwosci odczytu wskazar, a gdy nie jest to
mozliwe na podstawie éredniej iloéci odprowadzanych $ciekdw w analogicznym okresie roku ubiegtego
lub iloczynu $redniomiesiecznej ilosci odprowadzanych $ciekéw w roku ubiegtym i liczby miesigcy
niesprawnosci urzadzenia pomiarowego.

Gdy nie jest mozliwe okreslenie ilosci odprowadzonych $ciekéw z uwagi na brak pomiaru
éciekow w okresach wezeéniejszych iloéé¢ odprowadzonych $ciekdw za okres niesprawnosci urzgdzenia
pomiarowego zostanie ustalona na podstawie $redniej ilodci odprowadzanych $ciekdw, w okresie
minimum 3 miesiecy liczonych od dnia usunigcia niesprawnosci urzadzenia pomiarowego.

W przypadku braku usuniecia niesprawnosci urzadzenia pomiarowego przez Odbiorcg ustug w
okresie 2 miesiecy od daty ujawnienia niesprawnosci tego urzadzenia, ilo$¢ odprowadzanych sciekow
ustala sie w nastepujacy sposob:

a) na podstawie $redniej iloéci odprowadzanych $ciekéw w okresie 3 miesigcy przed
stwierdzeniem niesprawnosci urzadzenia pomiarowego,
b) albo jako réwna ilosci pobranej wody.

Przy czym przy wyborze sposobu okredlenia ilosci odprowadzonych sciekéw Przedsigbiorstwo
uwzglednia tg metode, w wyniku ktorej wskazania odprowadzonych Sciekow sg wyzsze.

W razie braku urzadzert pomiarowych ilo$¢ odprowadzanych Sciekéw ustala sig jako réwna
iloéci dostarczonej wody z uwzglednieniem poboru wody z innych Zrédet.

W rozliczeniach iloéci odprowadzanych $ciekéw iloéé bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia



si¢ wytacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug na warunkach okreslonych w
regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw a takze zgodnie z zawartg umowa.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode, odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w
inny sposob.

Zgfoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokogci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

Optata abonamentowa ustalana jest za kazdy okres rozliczeniowy, w stosunku do kazdego
urzadzenia pomiarowego bedacego w posiadaniu odbiorcy ustug, takze w przypadkach braku poboru
wody/ odprowadzenia $ciekéw. Okres rozliczeniowy moze by¢ jedno lub dwu miesieczny.

Na wniosek odbiorcy ustug Spétka wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania
wodomierza gtéwnego/urzadzenia pomiarowego. W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowodci
dziatania urzadzenia nie potwierdza zgtoszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty
sprawdzenia.

Podstawg ustalenia optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzenia éciekéw przemystowych
do urzadzen kanalizacyjnych jest stwierdzenie przekroczenia dopuszczalnego stanu $ciekéw i/lub
dopuszczalnych wartodci wskaznikéw zanieczyszczed w  éciekach wprowadzonych do urzadzen
kanalizacyjnych KPWIK, ktére stwierdzono na podstawie wynikéw badan analiz fizyko- chemicznych
sciekow wykonanych przez akredytowane laboratorium.

Pozostate szczegdtowe zasady rozliczeri precyzuje Regulamin  dostarczania wody i
odprowadzania sciegéw obwigzujacy na terenie Gminy lub/i umowa.

6. WARUNKI STOSOWANIA CEN I STAWEK OPEAT.
1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw.

KPWIK prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
sciekdw na terenie Gminy Kobierzyce. W zwigzku z tym zobowigzane jest do zapewnienia
niezawodnego dostarczania wody i odbierania $ciekéw, majac na uwadze ochrone intereséw
odbiorcéw ustug oraz wymagan z zakresu ochrony $rodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Koszty state dotyczace obstugi odbiorcédw ustug ponoszone sa niezaleznie od faktycznego poboru
wody/ odprowadzania $ciekéw, co uzasadnia wprowadzenie stawek optat abonamentowych. Stawki
optat abonamentowych zostaty zréznicowane zgodnie z § 13 rozporzadzenia taryfowego, co uzasadnia
wyodrebnienie dodatkowych taryfowych grup odbiorcéw ustug w przypadku zbiorowego zaopatrzenia
w wode/ odprowadzania $ciekdw.

Na terenie gminy wystepujg odbiorcy ustug rozliczani na podstawie wodomierza gtownego — z
tradycyjnym odczytem wskazari lub ze zdalnym odczytem wskazai- oraz odbiorcy korzystajgcy z lokali
w budynkach wielolokalowych a takze rozliczani na podstawie norm i wodomierzy liczacych wode
bezpowrotnie zuzyta. Odbiorcy ustug majg mozliwoéé wyboru otrzymania faktury papierowej lub
elektronicznej, ktérych koszty dystrybucji znacznie sie rdznig. Wobec tego wystapita koniecznoéé
wyodrebnienia dodatkowych grup odbiorcéw.

Zgodnie z § 2 pkt 6 rozporzadzenia taryfowego stawke opltaty abonamentowej kalkuluje sie na
podstawie kosztéw utrzymania w gotowosci urzadzert wodociggowych/ kanalizacyjnych, odczytu



wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, rozliczenia naleznoci za wode/ $cieki. Natomiast § 13 ust.
3 rozporzadzenia taryfowego stanowi, 7e w stawce opfaty abonamentowe;j kalkulowanej dla oséb
korzystajacych z lokali w budynku wielolokalowym, nie s3 zawarte koszty utrzymania w gotowodci
urzadzer wodociggowych lub kanalizacyjnych. W § 13 ust. 4 rozporzadzenia taryfowego uregulowano,
ze w stawce optaty abonamentowe;j kalkulowanej dla odbiorcéw ustug rozliczanych na podstawie
przecigtnych norm zuzycia wody nie zawiera sig kosztédw odczytu. W zwigzku z powyzszym zaistniata
konieczno$¢ wyodrebnienia dodatkowych grup taryfowych dla wody oraz $ciekdw uwzgledniajacych
wyzej przywotane regulacje.

W oparciu o obowigzujace przepisy prawne w umowach okreéla sie warunki wprowadzania $ciekéw do
urzadzeh kanalizacyjnych, w tym dopuszczalne wartoéci wskaznikéw zanijeczyszczen w $ciekach
przemystowych wprowadzanych do urzadzer kanalizacyjnych. W przypadku stwierdzenia
przekroczenia warunkéw okreélonych w w/w umowie naliczane s3 optaty dodatkowe, wg zasad
naliczania opfat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych okreslonych w niniejszej taryfie.

2. Standardy jakoéciowe obstugi odbiorcéw ustug.

Okreélone w taryfie ceny i stawki opfat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
klientdw, ktére wynikaja z obowigzujgcych przepiséw prawnych, oraz tych ktdre zostaty okredlone w
zezwoleniu na dziatalnoé¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
sciekdw oraz Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Kobierzyce.

W zakresie jako$ci s$wiadczonych ustug Spodtka realizuje zadania okreélone w:
- umowach z poszczegdinymi odbiorcami ustug wodociggowo - kanalizacyjnych,
- przepisach prawnych dotyczacych ochrony érodowiska,
- Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania éciekéw.

Jakos¢ dostarczonej wody musi spetnia¢ wymagania uregulowan prawnych.

Stosowane przez spétke rozwigzania technologiczne spetniajg wymogi przepiséw ochrony $rodowiska,
oraz BHP. Sieci oraz pozostate urzadzania wodociggowo- kanalizacyjne s3 utrzymywane w Sprawnosci
dla zapewnienia ciggtosci dostaw wody i odprowadzania $ciekdw.

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standarddw jakosciowych
obstugi odbiorcdw, ktére wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawa — w tym Ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu ¢ciekdw (ti. Dz. U. z 2023 r., poz. 537) oraz
aktualnego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Kobierzyce
(zatwierdzonego Uchwaty Rady Gminy Kobierzyce nr XXXI/574/2021 z dnia 27 sierpnia 2021 r.
opublikowanego w dniu 08.09.2021 r. w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Dolnoélaskiego poz.
4135).

Przedsiebiorstwo udostepnia zainteresowanym odbiorcom na swojej stronie internetowe] oraz w
punkcie obstugi klienta informacje o aktualnie obowiazujacych cenach i stawkach opfat taryfowych
oraz regulamin dostarczania wody i odprowadzania ciekéw, obowigzujace na terenie gminy
Kobierzyce. Informacja o zmianie cen i stawek moze pojawiC sie réwniez: na wystawianych, na
poczatku okresu zmiany taryf, fakturach rozliczeniowych, w ebook lub w postaci rozsytanych sms czy
komunikatéw prasowych.

Odbiorcom  Przedsiebiorstwa udzielane s3 informacje dotyczace $wiadczonych ustug za
posrednictwem telefonu, e-mail w formie papierowej czy na stronie www.



Odbiorca moze zgtosi¢ reklamacje dotyczacy $wiadczonych ustug w formie pisemnej, e-mail lub
zgtaszaé osobiécie w Biurze Obstugi Klienta. Informacja o trybie wnoszenia reklamacji kazdorazowo
znajduje sie w zawartej z odbiorcg umowie.

Reklamacje rozpatrywane s przez Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od daty ich zgtoszenia.
W przypadku reklamacji wymagajace; koniecznosci prowadzenia postepowania wyjasniajacego termin
na rozpatrzenie reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 30 dni od daty zgloszenia reklamacji. Jesli nie
bedzie mozliwe zakonczenie postgpowania wyjasniajacego w terminie 30 dni od daty zgtoszenia
reklamacji, Przedsiebiorstwo powiadamia pisemnie Odbiorce ustug o nowym terminie zatatwienia
reklamacji i przyczynie niezatatwienia reklamacji w terminie.

Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do powiadomienia odbiorcy w formie pisemnej o sposobie
rozstrzygniecia reklamacji.

Przedsiebiorstwo informuje odbiorcéw ustug o planowanych przerwach w dostawie wody
najpdiniej na 3 dni przed planowanym terminem w sposdb zwyczajowo przyjety, w tym na stronie
internetowej KPWiK oraz na tablicach ogtoszer {komunikaty papierowe). W sytuacjach wyjgtkowych
zwigzanych z diuzszymi i bardziej ucigzliwymi przerwami w dostawach wody, odbiorcy s3 réwniez
informowani za pomocg email czy sms.

Przedsiebiorstwo, zgodnie z regulaminem, w przypadku wystapienia nieprzewidzianych przerw lub
ograniczerr w dostawie wody wynikajacych z awarii na sieci lub awarii urzadzen jak réwniez zdarzen
niezaleznych od Przedsiebiorstwa oraz przedtuzajgcych sig prac remontowych lub konserwacyjnych:

1) jezeli przerwa lub ograniczenia w dostawach wody przekroczy 12 godzin informuje odbiorcow
ustug o tym fakcie i upublicznia informacjg o zaistniatej sytuacji i przewidywanym czasie jej trwania
poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej Przedsiebiorstwa;

2) zapewnia zastepczy punkt poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody trwajacych
dtuzej niz 12 godzin od wystapienia przerwy i informuje odbiorcéw ustug o jego lokalizacji i okresie,
w ktorym jest udostepniony;

3) przystepuje niezwtocznie do usuwania awarii i je] skutkéw, posiadanych urzadzen
wodociagowych tak, aby przerwy w dostawie wody nie byty dtuzsze niz 12 godzin lub niezwfocznie
przeprowadza czynnosci zmierzajace do wznowienia ustug w petnym zakresie.

Przedsiebiorstwo, w przypadku wystagpienia nieprzewidzianych przerw lub ograniczen w
odprowadzaniu $ciekow wynikajacych z awarii na sieci lub awarii urzadzen jak réwniez zdarzen
niezaleznych od Przedsigbiorstwa oraz przediuzajacych sie prac remontowych lub konserwacyjnych:

1) jezeli przerwa lub ograniczenia w odbiorze sciekow przekroczy 12 godzin informuje odbiorcéw
ustug o tym fakcie i upublicznia informacje o zaistniatej sytuacji i przewidywanym czasie jej trwania
poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej Przedsiebiorstwa;

2) przystepuje niezwiocznie do wykonywania niezbednych napraw, usuwania zatoréw
i uszkodzen tak, aby przerwy w odbiorze $ciekdw nie byty diuzsze niz 12 godzin.

Komunikat o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawach wody lub odbiorze Sciekdw
zawiera informacje o miejscu zdarzenia, przewidywanym czasie przerwy lub ograniczenia w
éwiadczeniu ustugi oraz informacje o mozliwo$ci chwilowego pogorszenia jakosci wody.




