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SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI GMINNEGO OŚRODKA POMOCY 

SPOŁECZNEJ W KOBIERZYCACH ZA 2014 ROK. 

 

 

 

 

 

 

  Na podstawie art.110 ust. 9 ustawy o pomocy społecznej z dnia  12marca 2004 roku (tekst jednolity 

– Dz. U., poz.182 z 2013 r. )  tj „Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej składa Radzie Gminy 

coroczne sprawozdanie z działalności ośrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy 

społecznej.” 
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Ważniejsze przepisy ogólne Ustawy i Rozporządzenia, które są stosowane w GOPS                          

w Kobierzycach 

 

Pomoc społeczna - Akty Prawne  

 

 Ustawa z 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postępowania Administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz. 

267) 

 Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej - tekst jednolity z 2015 r. Dz. U., poz. 163 

ze zm. 

 Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie 

rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U.  z  2012 r. , poz. 712)  

 Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie 

środowiskowych domów samopomocy (Dz. U. 2010 Nr 238 poz. 1586)  

 Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie 

wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2010 r. Nr 218 poz. 1439) 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriów 

dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej (Dz. U. z 2012r., poz. 

823) 

 Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 17 kwietnia 2012r. w sprawie specjalizacji                         

w zawodzie pracownik socjalny (Dz. U. z 2012 r., Nr 0, poz. 486) 

 Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie 

specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. z  2005 r., Nr 189, poz. 1598 z późn. zm.) 

 Uchwała Nr 221 Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia                         

wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania                        

"Pomoc państwa  w zakresie dożywiania" na lata 2014-2020  (od 01.01.2014 r.) 
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Świadczenia rodzinne - Akty Prawne  

 Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych ( tekst jednolity Dz. U. 2015 r. 

poz. 114) 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 10 sierpnia 2012 roku w sprawie wysokości dochodu 

rodziny albo dochodu osoby uczącej się stanowiących podstawę ubiegania się o zasiłek 

rodzinny oraz wysokości świadczeń rodzinnych (Dz. U. z 2012 r., poz. 959 ) 

 Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 stycznia 2013 roku w sprawie 

sposobu i trybu postępowania w sprawach o świadczenia rodzinne (Dz. U. z 2013 roku, poz. 3 ) 

– weszło w życie z dniem 1 stycznia 2013 r. 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 23 maja 2006 r. w sprawie trybu przekazywania 

środków finansowych na wypłaty świadczeń rodzinnych oraz sposobu sporządzania 

sprawozdań rzeczowo-finansowych (Dz. U. z dnia 6 czerwca 2006 r.  Nr 95 poz. 661 ze zm.) 

 Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie 

sprawozdań rzeczowo-finansowych z wykonania zadań z zakresu świadczeń rodzinnych 

 Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 14 września 2010 r.  w sprawie formy opieki 

medycznej nad kobietą w ciąży, uprawnionej do dodatku z tytułu urodzenia dziecka oraz wzoru 

zaświadczenia  potwierdzonego pozostanie pod opieką  (Dz. U.  z 2010 r. Nr 1183, poz.1234) – 

weszło w życie z dniem 01.01.2012 r. 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 grudnia 2011 roku ( Dz. U. Nr 295, poz. 1746 )              

w sprawie szczególnych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób 

pobierających świadczenie pielęgnacyjne. 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013 r. ( Dz. U. z 2013 r., poz. 413)                     

w sprawie szczególnych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób 

pobierających świadczenie pielęgnacyjne. 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 9 maja 2012 roku ( Dz. U. z 2012 r., poz. 551 )                 

w sprawie szczególnych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób 

pobierających świadczenie pielęgnacyjne. 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 29 maja 2012 r. ( Dz. U. z dnia 8 czerwca 2012 r. )               

w sprawie szczególnych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób 

pobierających świadczenie pielęgnacyjne. 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2012 roku ( Dz. U. z 2012 r., poz. 732 )               

w sprawie szczególnych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób 

pobierających świadczenie pielęgnacyjne. 
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 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2013 r. ( Dz. U. 2013 r., poz. 1741)               

w sprawie szczególnych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób 

uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego. 

 Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów ( Dz. U.              

z 2014 r., poz. 567) 

 

Fundusz alimentacyjny - Akty Prawne 

 

 Tekst ujednolicony ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do 

alimentów (t.j. z 2012 r. poz. 1228 ze zm.). 

 Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 18 kwietnia 2008 r. w sprawie 

wzoru kwestionariusza wywiadu alimentacyjnego oraz wzoru oświadczenia majątkowego 

dłużnika alimentacyjnego (Dz. U. 2008 nr 78 poz. 469)  

 Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 7 lipca 2010 r. w sprawie sposobu  

i trybu postępowania, sposobu ustalania dochodu oraz wzorów wniosku, zaświadczeń                       

i oświadczeń o ustalenie prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego (Dz. U. z 2010 r. Nr 

123, poz. 836 ze zm.)  

 

 

Dodatki Mieszkaniowe - Akty Prawne  

 
 Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2013  poz. 966 ze  

zm.)   

  
 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 28 grudnia 2001 r. w sprawie dodatków 

mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 Nr 156 poz. 1817 ze zm.)  

  
 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 29 czerwca 2005 r. zmieniające rozporządzenie            

w sprawie dodatków mieszkaniowych (Dz. U. z 2005 Nr 131 poz. 1094)  

 Rozporządzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej w sprawie 

sposobu przeprowadzania wywiadu środowiskowego, wzoru kwestionariusza wywiadu 

oraz oświadczenia o stanie majątkowym wnioskodawcy i innych członków gospodarstwa 

domowego, a także wzoru legitymacji pracownika upoważnionego do przeprowadzenia 

wywiadu. (Dz. U. z 2013  poz. 589 ze zm.) 
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Dodatek Energetyczny - Akty Prawne 

 

 Ustawa o zmianie ustawy Prawo energetyczne oraz niektórych innych ustaw z dnia 26 lipca 

2013r. ( Dz. U. Z 2013r. Poz. 984) 

 Obwieszczeniem Ministra Gospodarki  z dnia 28 listopada  2013r. w sprawie wysokości 

dodatku energetycznego obowiązującej od dnia 1 stycznia 2014r. do dnia 30 kwietnia 2014r. 

(M.P. 2013 poz. 963)  

 Obwieszczeniem Ministra Gospodarki  z dnia 17 kwietnia 2014r. w sprawie wysokości 

dodatku energetycznego obowiązującej od dnia 1 maja 2014r. do dnia 30 kwietnia 2015r. 

(M.P. 2014 poz. 291)  

 

 

Oświata 

 

1. Pomoc uczniom-stypendia socjalne 

 

 Ustawa z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (ustawa 1991.09.07 tekst jednolity 
 

            Dz. U. 2004 r. Nr 256 poz. 2572 z późn. zm) 

 

 

Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie – Akty Prawne: 

 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180 

poz. 1493 z późn. zm) 

 Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 roku o zmianie ustawy o przeciwdziałaniu przemocy                      

w rodzinie oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. Nr 125, poz. 842) 

 Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie 

standardu podstawowych usług świadczonych przez specjalistyczne ośrodki wsparcia dla ofiar 

przemocy w rodzinie, kwalifikacji osób zatrudnionych w tych ośrodkach, szczegółowych 

kierunków prowadzenia oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych wobec osób stosujących 

przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osób prowadzących oddziaływania korekcyjno-

edukacyjne ( Dz. U. z 2011, Nr. 50, poz. 259) 

 Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 31 marca 2011 roku            

w sprawie postępowania przy wykonywaniu czynności odebrania dziecka z rodziny w razie 

bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia dziecka w związku z  przemocą w rodzinie                      

( Dz. U. z 2011, Nr.81, poz. 448) 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 roku w sprawie Procedury 
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Niebieskie Karty oraz wzorów formularzy Niebieska Karta ( Dz. U. z 2011, Nr. 209, poz. 

1245) 

Przeciwdziałanie narkomanii – Akty Prawne: 

 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (tekst jednolity Dz. U. z 2012 

r., poz. 124, ze zmianami) 

 

Przeciwdziałanie alkoholizmowi – Akty Prawne: 

 Ustawa o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi z dnia 26 października 

1982 roku (tekst jednolity Dz. U. z 2012 r., poz. 1356, ze zmianami) 

 

Karta Dużej Rodziny- Akty Prawne: 

 

 Do 31.12.2014r. obowiązywało Rozporządzenie Rady Ministrów z 27.05.2014r. ( Dz. U.                

z 2013, poz. 755) w sprawie szczegółowych warunków realizacji Rządowego Programu dla 

Rodzin Wielodzietnych oraz Uchwała nr 85  Rady Ministrów z dnia 27.05.2014r. w sprawie 

ustanowienia Rządowego Programu dla Rodzin Wielodzietnych 

 Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (Dz. U. z 2014r., poz. 1863) 

 

 

 

 

 

I. Zadania i struktura Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kobierzycach jest jednostką organizacyjną gminy 

Kobierzyce realizującą zadania własne gminy i zadania zlecone przez administrację rządową. 

Działalność Ośrodka finansowana jest: 

 ze środków budżetu Gminy, 

 ze środków budżetu państwa, 

 ze środków pozabudżetowych. 

 

Ośrodek działa w szczególności na podstawie: 

 

1. obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 11 marca 2013 r.                     
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w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2013 r., poz. 

594 ), 

2. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity z 2013 r. Dz. U., 

poz.182 ze zm.), 

3. Statutu nadanego uchwałą  NR III/7/10 RADY GMINY KOBIERZYCE z dnia 9 grudnia    

2010 r. ze zm. 

 Celem Działania Ośrodka jest umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych          

sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne uprawnienia, zasoby  

i możliwości, przede wszystkim poprzez podejmowanie działań zmierzających do życiowego     

usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. 

 

Zadania ośrodka obejmują w szczególności: 

1) wspieranie osób  i  rodzin w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb     

i umożliwienie im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka, 

2) realizację rządowych programów pomocy społecznej, 

3) przyznawanie i wypłacanie dodatków mieszkaniowych, 

4) przyznawanie i wypłacanie świadczeń rodzinnych i  funduszu alimentacyjnego 

5) prowadzenie postępowań wobec dłużników alimentacyjnych, 

6) realizację programu współfinansowanego z EFS „ Aktywizacja klientów Gminnego Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Kobierzycach” 

7) realizację programu „Pomoc materialna dla uczniów” 

8) realizację zadań wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej        

z dnia 9 czerwca 2011 roku. (zadanie przekazane pod koniec 2011 r.) 

9) realizację innych zadań wynikających z przepisów prawa. 

 

Według stanu na 31 grudnia 2014 r. w skład struktury organizacyjnej Ośrodka wchodziły: 

 Samodzielne stanowiska pracy: 

1) Dyrektor – 1 
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 Sekcje: 

1)  Pomocy Społecznej - 6, 

2) Usług Opiekuńczych - 4, 

3) Dodatku Mieszkaniowego,  Dodatku Energetycznego i sekcja świadczeń-1, 

4) Świadczeń Rodzinnych - 2, 

5) Funduszu Alimentacyjnego – 1, 

6) Finansowo-Księgowa- 2, 

7) Kierowca-Konserwator- 1, 

8) Robotnik do pracy lekkiej- 1, 

9) Inspektor ds. profilaktyki, uzależnień i przemocy w rodzinie – 1. 

10) Obsługa klienta-1 

W 2014 r. w GOPS zatrudnionych było 21osób.  

II. Struktura dochodów w latach 2012- 2014 r. 

Tabela nr 1 – dochody własne.                                                      

Wyszczególnienie 2012 2013 2014 

Ogółem w 

tym: 

223.000 122.077 132.630 

1.   Zasiłki i pomoc w naturze 

(zwrot nienależnie pobranych 

świadczeń) 

0 0 0 

2.   Dodatki mieszkaniowe 

(zwrot nienależnie pobranych 

dodatków mieszkaniowych) 

0 0 0 

3.  Wpływy z usług 

opiekuńczych 

10.929 8.828 14.228 

4.   Działalność Ośrodka 

(odsetki bankowe, prowizje, 

zwroty kosztów upomnień, 

sprzedaż środka trwałego) 

15.099 7.228 816 
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     5.Pozostała działalność(zwroty 

nienależnie pobranych świadczeń 

z programu rządowego „Pomoc 

państwa w zakresie dożywiania”) 

0 1.100 0 

6. Program współfinansowany 

z EFS – wpływ środków 

europejskich oraz dotacji         

z budżetu państwa* 

168.509 78.571 92.922 

7. Odpłatność za pobyt w DPS 28.463 26.350 24.664 

Tabela nr 2 - dochody zlecone.                                                            

Wyszczególnienie 2012 2013 2014 

Ogółem w tym: 33.422 41.649 38.696 

1.Odpłatność za usługi  

w Środowiskowym Domu  

Samopomocy 

 

 

0 0 0 

2.Zwrot nienależnie pobranych 

świadczeń z pomocy 

społecznej 

 

0 0 0 

3.Zwrot nienależnie 

pobranych świadczeń 

rodzinnych i funduszu 

alimentacyjnego 

21.295 17.376 15.267 

4.Zwrot długu 

alimentacyjnego z tytułu 

zaliczki alimentacyjnej oraz 

funduszu alimentacyjnego* 

12.127 24.273 23.459 
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III.   Struktura wydatków w latach 2012-2014 

Tabela nr 3.    Zadania własne i zlecone – ogółem. 

 Wyszczególnienie 2012 2013 2014 

Wydatki ogółem 5.550.130 5.753.526 6.078.874 

1. Zadania własne 2.873.964 3.082.835 3.261.086 

1) zasiłki i pomoc w naturze, 

zasiłki stałe 

507.557 559.638 612.476 

2) dodatki 

mieszkaniowe 

59.185 88.846 95.966 

3) Domy Pomocy 

Społecznej 

568.613 605.148 642.116 

4) utrzymanie Ośrodka 1.329.210 1.397.540 1.419.149 

5) rządowy program 

„Pomoc państwa w zakresie 

dożywiania”  

193.263 192.118 242.242 

6)świadczenia rodzinne-budżet 

własny 

102.886 105.245 113.826 

7) nigdzie nie 

ubezpieczeni 

9) składka zdrowotna 

10) pomoc materialna uczniom 

980 910 0 

8) składka zdrowotna 13.737 19.157 19.627 

9) pomoc materialna uczniom 55.014 70.079 59.672 

10)Program przeciwdziałanie 

narkomanii 

42.000 42.000 41.500 

11)Program „Przeciwdziałanie 

przemocy w rodzinie 

  

1.000 1.000 2.000 

12)Program „Wspieranie rodziny  i 

pieczy  

 

zazazastępczejpomosy 

 

519 1.154 512 

13)Program „Kobierzycka Karta 

Dużej Rodziny” 

0 0 12.000 

2. Zadania zlecone 2.390.513 2.513.360 2.599.084 
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1) zasiłki i pomoc w naturze 0 0 0 

    2) składki zdrowotne 8.100 8.701 9.625 

3) specjalistyczne usługi 

opiekuńcze 

0 0 0 

4) świadczenia rodzinne i 

Fundusz Alimentacyjny 

2.352.603 2.460.599 2.514.997 

5)  postępowanie 

administracyjne w sprawie 

uprawnień do świadczeń 

zdrowotnych– pokrycie kosztów 

sporządzania wywiadów 

środowiskowych 

910 560 720 

6) dodatki do świadczeń 

pielęgnacyjnych 

28.900 43.500 65.365 

7)Dodatki energetyczne 0 0 2.240 

8)Program rządowy „Karta 

Dużej Rodzimy” 

 

0 0 718 

9)Wynagrodzenie dla 

opiekunów prawnych 

0 0 5.420 

10) EFS 188.279 92.422 109.335 

11) Gminny Program 

Rozwiązywanie Problemów 

Alkoholowych 

97.374 64.909 109.369 
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Wykres nr 1: Struktura wydatków na zadania własne oraz zadania zlecone                                  

w latach 2012-2014. 

 

 

W porównaniu do roku 2012 i 2013 wzrosły wydatki zarówno z budżetu własnego gminy, jak 

również z budżetu państwa. 
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IV. Pomoc społeczna. 

     Pracownicy socjalni jako realizatorzy zadań z zakresu pomocy społecznej. 

W realizacji zadań wynikających z ustawy o pomocy społecznej  kluczową rolę pełnią 

pracownicy   socjalni.   W   2014  roku   w   ośrodku   zatrudnionych   było                                    

8  pracowników socjalnych w tym 6 realizujących pracę socjalną.  

Z uwagi na brak środków finansowych na zatrudnienie pracowników socjalnych, nie 

spełnialiśmy wymogów ustawy o pomocy społecznej tj. 1 pracownik na 2 tysiące 

mieszkańców ( art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej).  

 

Do zadań pracownika socjalnego należy w szczególności: 

1) praca socjalna; 

2) dokonywanie analizy i oceny zjawisk, które powodują zapotrzebowanie na 

świadczenia z pomocy społecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych świadczeń; 

3) udzielanie informacji, wskazówek i pomocy w zakresie rozwiązywania spraw życiowych 

osobom, które dzięki tej pomocy będą zdolne samodzielnie rozwiązywać problemy będące 

przyczyną trudnej sytuacji życiowej; skuteczne posługiwanie się przepisami prawa                             

w realizacji tych zadań; 

4) pomoc w uzyskaniu dla osób będących w trudnej sytuacji życiowej poradnictwa 

dotyczącego możliwości rozwiązywania problemów i udzielania pomocy przez właściwe 

instytucje państwowe, samorządowe i organizacje pozarządowe oraz wspieranie                              

w uzyskiwaniu pomocy; 

5) udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej; 

6) pobudzanie społecznej aktywności i inspirowanie działań samopomocowych                                

w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych osób, rodzin, grup i środowisk społecznych;  

7) współpraca i współdziałanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziałania  

 i ograniczania patologii i skutków negatywnych zjawisk społecznych, łagodzenie skutków 

ubóstwa; 

8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom mającym trudną sytuację życiową 

oraz inspirowanie powołania instytucji świadczących usługi służące poprawie sytuacji takich 

osób i rodzin; 
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9) współuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrożeniu oraz rozwijaniu regionalnych 

i lokalnych programów pomocy społecznej ukierunkowanych na podniesienie jakości życia. 

2. Przy wykonywaniu zadań pracownik socjalny jest obowiązany: 

1) kierować się zasadami etyki zawodowej; 

2) kierować się zasadą dobra osób i rodzin, którym służy, poszanowania ich godności                     

i prawa tych osób do samostanowienia; 

3) przeciwdziałać praktykom niehumanitarnym i dyskryminującym osobę, rodzinę lub grupę; 

4) udzielać osobom zgłaszającym się pełnej informacji o przysługujących im świadczeniach                

i dostępnych formach pomocy; 

5) zachować w tajemnicy informacje uzyskane w toku czynności zawodowych, także                    

po ustaniu zatrudnienia, chyba że działa to przeciwko dobru osoby lub rodziny; 

6) podnosić swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udział w szkoleniach i samokształcenie. 

Przede wszystkim pracownicy socjalni dokonują diagnozy, która pozwala poznać przyczyny 

problemów, trudności i konfliktów. 

Ustalają indywidualny plan pomocy osobie i rodzinie. Pracownicy socjalni przeprowadzają 

również wywiady środowiskowe rodzinne  na potrzeby innych działów Ośrodka i innych 

jednostek organizacyjnych z całego kraju. 

Prawo do świadczeń pieniężnych oraz w naturze przysługuje osobom i rodzinom, których 

posiadane dochody nie przekraczają kryteriów dochodowych  nie przekraczających kwoty 542 

zł, natomiast dla osoby w rodzinie – kwota 456 zł.  

 

  Wywiady środowiskowe. 

W 2014 r. pracownicy socjalni przeprowadzili ogółem 1416 wywiadów  środowiskowych 

rodzinnych. Wywiady te były sporządzone głównie dla realizacji pomocy społecznej, na ich 

podstawie były sporządzane karty informacyjne m.in. na potrzeby Działu Świadczeń 

Rodzinnych i Dłużników Alimentacyjnych, oraz na potrzeby innych ośrodków pomocy 

społecznej oraz PCPR-ów, Urzędu Gminy w Kobierzycach i innych instytucji, np. Urzędu ds. 

Kombatantów, Zakładów Karnych, Domów Dziecka, ZUS, Prokuratury, Sądów, Domów 

Pomocy Społecznej, Zakładów Opiekuńczo-Leczniczych. 
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Kontrakty socjalne. 

Kontrakt socjalny jest to pisemna umowa zawarta z osobą ubiegającą się o pomoc, określająca 

uprawnienia i zobowiązania stron umowy, w ramach wspólnie podejmowanych działań 

zmierzających do przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej osoby lub rodziny. Pracownicy 

socjalni sporządzili  i podpisali z osobami ubiegającymi  się o pomoc 23 kontrakty socjalne, 

które zostały zrealizowane w całości, założone cele zostały osiągnięte. 

8 rodzin objętych kontraktami zostało usamodzielnionych ( podjęły stałe zatrudnienie).                 

W/w rodziny brały udział w programie EFS.  

Aktywne formy przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kobierzycach stale współpracuje z Powiatowym 

Urzędem Pracy (PUP),  pracownicy socjalni kierowali osoby bezrobotne do PUP celem 

rejestracji i aktywizacji zawodowej. Tutejszy Ośrodek zawarł z PUP dwa porozumienia.          

W lutym 2009 r. zawarł Porozumienie z Powiatowym Urzędem Pracy we Wrocławiu               

w sprawie współpracy w zakresie  realizacji zadań na rzecz aktywnej integracji.  Od listopada 

2013 r. na podstawie drugiego porozumienia funkcjonuje Samorządowa Elektroniczna 

Platforma Informacyjna („SEPI”). Ma ona za zadanie współpracę tut. Ośrodka z Powiatowym 

Urzędem Pracy we Wrocławiu w zakresie pozyskiwania danych o podopiecznych drogą 

elektroniczną. Pracownicy socjalni w imieniu klientów występują do PUP z wnioskiem               

o przesłanie wymaganych dokumentów do ubiegania się o pomoc. Nie wymaga to osobistego 

dojazdu klienta do Wrocławia  i skraca czas oczekiwania na dokumenty. 

W ramach współpracy z  Urzędem Gminy w Kobierzycach oraz Powiatowym Urzędem Pracy 

we Wrocławiu w zakresie zatrudniania osób bezrobotnych pracownicy socjalni typowali osoby 

spośród korzystających z pomocy społecznej do różnych form aktywności zawodowej. Ogółem 

skierowano 12 osób do prac społecznie użytecznych na terenie naszej Gminy. Osoby 

wykonujące prace społecznie użyteczne zatrudniane były do 40 godzin miesięcznie,  na terenie 

Gminy Kobierzyce.  

Pomoc bezdomnym. 

Według stanu na 31 grudnia 2014 r. w kartotekach Ośrodka zarejestrowanych było                      

8 osób bezdomnych. Z tego 5 osób przebywa w Schronisku dla Bezdomnych, 1 osoba 

przebywa w Domu Pomocy Społecznej, 2 osoby zamieszkiwały w pomieszczeniach 
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gospodarczych na terenie gminy Kobierzyce i nie wyrażały zgody na umieszczenie                   

w schronisku. 

Na terenie naszej Gminy istnieje ścisła współpraca służb ratowniczych m.in. Zarządzanie 

Kryzysowe, Policja, Służba Zdrowia, Pogotowie Ratunkowe. W okresie jesienno-zimowym 

tut. Ośrodek informuje władze lokalne oraz m. in. policję, służbę zdrowia, szkoły, radnych, 

sołtysów, parafie o konieczności zgłaszania osób bezdomnych wymagających wsparcia.             

W razie potrzeby kierujemy osoby bezdomne do noclegowni lub schroniska na terenie powiatu 

wrocławskiego lub miasta Wrocławia. 

 

Organizacja wypoczynku letniego dla dzieci. 

Pracownicy socjalni w ramach dodatkowych form pracy socjalnej w środowisku 

współorganizowali kolonie letnie dla dzieci z najuboższych rodzin. W 2014 r. z Kuratorium 

Oświaty otrzymaliśmy 5 miejsc na kolonię w Wisełce, poza tym z funduszu Gminnego 

Programu Przeciwdziałania Alkoholizmowi skorzystało z kolonii w Międzywodziu 57 dzieci. 

Pracownicy socjalni m.in. zakwalifikowali dzieci na kolonie, pomogli w dopełnieniu 

formalności związanych z wypełnianiem kart zgłaszających, w doposażeniu dzieci do 

wyjazdu. 

 

Pomoc w naturze – żywność, odzież, opał, środki czystości. 

W Ośrodku prowadzi się również przyznawanie pomocy w naturze m.in. w postaci skierowań 

do sklepów na podstawie porozumień podpisanych ze sklepami. Beneficjenci korzystający         

z takiej formy pomocy to najczęściej osoby, które marnotrawiły środki pieniężne przeznaczając 

je na inny cel niż pomoc określona w decyzji administracyjnej. Ponadto z tej formy pomocy 

korzystały osoby wykazujące bezradność w sprawach prowadzenia gospodarstwa domowego. 

Poprzez tę formę pomocy realizowana była przeważnie żywność, odzież, środki czystości, 

sprzęt AGD. Wydano 51 skierowań do sklepów. Zlecaliśmy również przywożenie opału           

do niektórych środowisk. Aby przeciwdziałać zadłużeniom za czynsz oraz media, 

przyznawaliśmy pomoc w postaci dopłat do m.in. energii elektrycznej, wywozu śmieci, opłat 

za korzystanie z wody i czynszu. 
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Interwencja kryzysowa. 

Interwencja kryzysowa polega na zapewnieniu wsparcia emocjonalnego, poczucia 

bezpieczeństwa i zredukowaniu lęku. W celu pomocy rodzinom w przezwyciężeniu trudnych 

sytuacji życiowych powołane zostały zespoły interdyscyplinarne.  

Adresatami działań podejmowanych przez Zespół Interdyscyplinarny są: 

 Rodziny, w których zdarzają się przypadki stosowania przemocy wobec dziecka lub 

współmałżonka, 

 Rodziny, w których dzieci są zaniedbywane /niedożywienie, brak opieki lekarskiej, 

brak realizacji obowiązku szkolnego, itp., 

 Rodziny, w których nadużywa się alkoholu lub innych substancji odurzających. 

 Rodziny, w których występują konflikty pomiędzy rodzicami a dzieckiem, zaburzenia 

zachowania dzieci na tle takich konfliktów, ucieczki z domów, itp., 

 Rodziny, w których rodzice/opiekunowie są intelektualnie lub fizycznie 

niepełnosprawni, 

 Rodziny, w których matka lub ojciec zostali osadzeni w Zakładzie Karnym, 

 Rodziny, których rodzice są nieletni. 

 

W 2014 r. odbyło się 168 posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego. 

W posiedzeniach Zespołu Interdyscyplinarnego biorą udział: dyrektor i/lub pracownicy 

socjalni; Inspektor  d.s. Profilaktyki uzależnień i przemocy w rodzinie, Kurator społeczny lub 

zawodowy; przedstawiciele Policji, szkół, służby zdrowia, GKRPA  i inni specjaliści  w razie 

potrzeb.  

W ramach programu GPRPA w   zakresie   przeciwdziałania alkoholizmowi i przemocy               

w rodzinie pracownicy socjalni  kierowali wnioski do Gminnej Komisji Rozwiązywania   

Problemów   Alkoholowych   w Kobierzycach o podjęcie leczenia odwykowego. Pracownicy 

socjalni  na prośbę Policji lub Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych           

u osób lub rodzin, w których zostały założone Niebieskie Karty wizytowali środowiska                   

i proponowali rodzinom różne formy wsparcia. 

Pracownicy socjalni realizując przypisane zadania na bieżąco współpracowali                            

z instytucjami gminnymi i poza gminnymi, w szczególności z: Zakładem Ubezpieczeń 
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Społecznych, Sądem Rejonowym, Prokuraturą, Powiatowym Urzędem Pracy, Urzędem 

Gminy, Szkołami, Ośrodkami Szkolno-Wychowawczymi, Domami Dziecka, Domami Pomocy 

Społecznej. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kobierzycach  ma podpisaną umowę z Zespołem 

Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych we Wrocławiu, która ma siedzibę w budynku          

tut. Ośrodka. Poradnia ta obejmuje opieką dzieci i młodzież z gminy Kobierzyce mającą 

problemy psychologiczno-pedagogiczne. 

Pracownicy  socjalni  współpracują również  z GKRPA oraz grupami wsparcia m.in.  AA 

znajdującymi się w  Kobierzycach przy W. Witosa 15, gdzie kierują osoby nadużywające 

alkohol lub z Punktem Konsultacyjnym, gdzie kierują osoby z podejrzeniem nadużywania 

środków psychoaktywnych i innych uzależnień. Dzieci z rodzin korzystających z pomocy 

społecznej kierowane są do świetlic profilaktyki środowiskowej. 

 

Charakterystyka środowisk i struktura wydatków na pomoc społeczną. 

W Gminie Kobierzyce wg. stanu na 31 grudnia 2014 r. zamieszkiwało  17.385 osób. Spośród 

nich w 2014 r. system pomocy społecznej realizując zadania wynikające   z ustawy  o pomocy 

społecznej objął wsparciem 325 rodzin, w których było 830 osób.                       

 

Tabela nr 4. Liczba osób objętych pomocą finansową i w naturze. 
 

ROK 2012 2013 2014 

 

Wyszczególnienie 

 

Liczba 

rodzin 

 

Kwota 

świadczeń 

 

Liczba 

rodzin 

 

Kwota 

świadczeń 

 

Liczba 

rodzin 

 

Kwota 

świadczeń 

Świadczenia 

przyznane w ramach 

zadań własnych  

I zleconych 

317 756.924 359 898.686 325 1.011.938 

Świadczenia 

przyznane w ramach 

zadań zleconych 

0 0 0 0 0 0 

Świadczenia 

przyznane w ramach 

zadań własnych 

317 756.924 359 898.686 325 1.011.938 
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Z powyższej tabeli wynika, iż w roku 2014 nieznacznie zmalała liczba  rodzin korzystających  

z pomocy społecznej w ramach zadań własnych w porównaniu do roku 2013.   

 

Tabela nr 5.   Powody przyznania pomocy. 

ROK 2012 2013 2014 

Powody trudnej  

sytuacji życiowej 

 

Liczba  

rodzin 

 

 

Liczb

a 

rodzin 

 

Liczba 

osób w 

rodzinie 

Liczba 

rodzin 

Liczba 

osób w 

rodzinach 

 

Liczba 

rodzin 

 

 

Licz

ba 

rodz

in 

 

Liczba 

osób w 

rodzinie 

Ubóstwo 

 

182 425 212 558 188 467 

Sieroctwo 0 0 0 0 0 0 

Bezdomność 3 3 5 5 8 8 

Potrzeba ochrony macierzyństwa 3 16 0 0 0 0 

Bezrobocie 116 322 150 440 117 371 

Niepełnosprawność 114 212 120 223 117 235 

Długotrwała lub ciężka choroba 106 186 135 249 128 246 

Bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzeniu 

gospodarstwa domowego 

85 379 101 447 101 460 

■    rodziny niepełne 44 144 48 158 55 200 

■    rodziny wielodzietne 41 235 53 289 46 260 

Przemoc w rodzinie 20 80 17 71 24 87 

Alkoholizm 45 45 42 89 54 133 

Narkomania 1 1 5 9 3 6 

Trudności w przystosowaniu do życia 

młodzieży opuszczającej placówki 

opiekuńczo-wychowawcze 

0 0 0 0 0 0 

Trudności w przystosowaniu do życia po 

zwolnieniu z zakładu karnego 

0 0 0 0 0 0 

Zdarzenia losowe, klęska żywiołowa lub 

ekologiczna 

1 1 0 0 3 8 
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Powyższa tabela wskazuje, iż w 2014 r. nastąpiła nieznaczna  tendencja malejąca  w stosunku  do 

poprzedniego  roku liczby osób korzystających z pomocy m.in. z powodów: ubóstwa, bezrobocia, 

długotrwałej choroby, narkomanii.  

Wielu członków rodziny podjęło zatrudnienie. Jednakże z powodu niskich zarobków część                     

z tych osób pozostała nadal w systemie pomocy społecznej. 

Jak wynika z powyższej tabeli w dalszym ciągu dominującym problemem jest ubóstwo, bezrobocie, 

długotrwała i ciężka choroba, niepełnosprawność oraz bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego. 

 

 

 

 

Tabela nr 6.  Typy rodzin objętych pomocą społeczną. 

 

 

 

2012 

 

 

2013 

 

 

2014 

Rodziny 

 

Liczba  

rodzin 

 

Liczba 

osób  

w rodzinie 

 

Liczba  

rodzin 

 

Liczba osób  

w rodzinie 

 

Liczba  

rodzin 

 

Liczba osób  

w rodzinie 

Rodziny ogółem: 

o liczbie osób: 

317 783 359 909 325 830 

 

1 144 144 150 150 128 128 

  2 57 114 70 140 58 116 

  3 37 111 40 120 50 150 

  4 34 136 47 188 46 184 

  5 23 115 32 160 24 120 

 6 i więcej 22 163 20 151 19 132 
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Wykres nr 2: Liczba rodzin objętych pomocą społeczną w latach 2012-2014. 
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W 2013 r. wzrosła liczba osób i rodzin korzystających z pomocy społecznej.  Szczegółowy opis 

wydatków w ramach zadań własnych obrazuje poniższa tabela.  
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Szczegółowy opis wydatków w ramach zadań własnych obrazuje poniższa tabela.  

Tabela nr 7. Struktura wydatków w ramach zadań własnych- o charakterze obowiązkowym. 

 

W roku 2014 w stosunku do roku 2013 obserwujemy wzrost wydatków w zakresie odpłatności 

za pobyt w domu pomocy społecznej i przyznania zasiłku stałego Jest to spowodowane 

zwiększeniem się liczby osób, które wymagały całodobowej opieki osób drugich, a nie miały 

ROK 2012 2013 2014 

Formy pomocy Liczba 

osób 

którym 

przyznano 

decyzją 

pomoc 

Kwota 

świadczeń 
Liczba 

osób 

którym 

przyznan

o decyzją 

pomoc 

Kwota 

świadcze

ń 

Liczba 

osób 

którym 

przyznan

o decyzją 

pomoc 

Kwota 

świadczeń 

Zasiłki stałe w tym 

przyznane dla 
43 154 419 49 214 039 51 225 630 

-osoby samotnie 

gospodarującej 
37 141 351 40 193 548 37 199 388 

-osoby pozostającej              

w rodzinie 
6 13 068 9 20 491  14 26 242 

Schronienie 0 0 0 0 0 0 

Posiłek 74 111 891 137 106 576  157 98 101 

w tym dla dzieci 

i młodzieży 

73 111 666 136 105 635 157 98 101 

Zasiłki 

okresowe       w 

tym z powodu: 

37 60 976 33 46 298 27 36 827 

-   bezrobocia 26 59 920 30 44 728 25 34 272 

-   długotrwałej choroby 1 300 2 770 2 2 555 

-   niepełnosprawności 2 756 0 0 0 0 

- innych 0 0 0 0 0 0 

Zdarzenia losowe 1 3 000 0 0 3 12 700 

Sprawienie pogrzebu 0 0 3 5 500 0 0 

Usługi opiekuńcze 24 174 105 21 141 410 27 143.113 

Odpłatność za 

domy pomocy społecznej 

24 568 613 27 605 148 27 642 116 

Składki na 

ubezpieczenie 

społeczne 

0 0 0 0 0 0 
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takiej możliwości w miejscu zamieszkania oraz zwiększeniem liczby osób uprawnionych do 

pobierania zasiłku stałego. 

Realizacja rządowego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” 

Tabela nr 8. 

Informacja z realizacji rządowego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”- ilość 

osób. 

Wyszczególnienie Ogółem Dzieci w wieku 

szkolnym 

Inne osoby 

2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014 

Liczba osób 

objętych 

Programem w 

tym: 

389 412 436 141 127 157 249 300 395 

Tabela nr 9. 

Wydatki na realizację rządowego programu „ Pomoc państwa w zakresie dożywiania ” 

Koszt programu  2012 2013 2014 

Ogółem w tym 193.264 188.416 242 091 

■    środki własne 98.264 90.118 110 842 

■    dotacja 95.000 98.298 131 249 

 

Decyzje administracyjne w zakresie pomocy społecznej 

W zakresie realizacji pomocy społecznej wydano łącznie  1699 decyzji administracyjnych,   

w tym: 

 odmownych             -   0          

            zmieniających              -  53         

             uchylających             -   16      
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Opieka zdrowotna. 

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2008 r. nr 164, poz. 1027 ze zm.) potwierdza 

się prawo do ubezpieczenia zdrowotnego na podstawie rodzinnych wywiadów 

środowiskowych. Prawo to przysługuje na okres 90 dni. Upoważnienie do wydawania decyzji 

administracyjnych posiada Dyrektor GOPS na podstawie Uchwały Rady Gminy Nr 

XLIX/559/05 z dnia 08 września 2005.  W roku 2014 tut. Ośrodek  wydał 18 decyzji dla 15 

osób. Niektóre osoby otrzymały decyzje wielokrotnie. 

Usługi opiekuńcze. 

Pomoc w formie usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych przysługuje 

osobie samotnej lub w rodzinie, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn 

wymaga pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona. 

Usługi mogą być przyznane osobie, która wymaga pomocy innych osób a zamieszkująca 

wspólnie  rodzina, takiej  pomocy nie może zapewnić. Niepokojącym zjawiskiem jest wzrost 

liczby osób obejmowanych tą formą opieki wobec osób zamieszkujących w rodzinie. Często 

członkowie rodzin w niedostatecznym stopniu sprawują opiekę zwłaszcza nad osobami 

starszymi Spowodowane jest to koniecznością podejmowania pracy, często związanej                 

z wyjazdem poza granice kraju. 

 

Ogólny koszt oraz liczbę osób objętych usługami opiekuńczymi został ujęty w tabeli nr 7 .   

W 2014 r. usługami opiekuńczymi objęto 27  osób, które łącznie skorzystały z 4.728 godzin 

usług opiekuńczych. Usługi świadczone były przez 4 opiekunki środowiskowe zatrudnione  

w GOPS. Odpłatność za 1 godzinę usług opiekuńczych ustalono uchwałą Rady Gminy na 

12,00 zł. Część osób korzystała z usług opiekuńczych nieodpłatnie, ponieważ ma bardzo 

niskie dochody, nieprzekraczające kryterium ustawy  pomocy społecznej.  Zgodnie    z tabelą 

zawartą w w/w uchwale część podopiecznych ponosi częściową odpłatność za usługi lub 

zgodnie z § 4 ust.1 jest zwolniona z odpłatności,  jeżeli sytuacja rodzinna lub zdrowotna jest 

szczególnie trudna.  
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Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniów zamieszkałych na terenie gminy 

Kobierzyce. 

 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kobierzycach uchwałą Rady Gminy Kobierzyce                   

z dnia 28 sierpnia 2009 r. został zobowiązany do realizacji pomocy o charakterze socjalnym 

dla uczniów.  

W roku szkolnym 2013/2014 czyli w okresie od stycznia 2013 do czerwca 2014 – 77 osób 

wnioskowało o przyznanie świadczeń pomocy materialnej o charakterze socjalnym. Kwota 

przyznanych świadczeń za okres styczeń – czerwiec 2014 wynosi 33.317,56 zł. Natomiast              

w roku szkolnym 2014/2015 czyli w okresie od września do grudnia 2014 - 80 osób 

wnioskowało o przyznanie świadczeń pomocy materialnej o charakterze socjalnym,  z czego 

wszystkie osoby otrzymały w/w pomoc. Kwota przyznanych świadczeń w okresie wrzesień – 

grudzień 2014 r. wyniosła 26.354,10 zł. 

Ww. pomoc w formie stypendiów o charakterze socjalnym  udzielana jest uczniom w formie 

pomocy rzeczowej  o charakterze edukacyjnym, celem zmniejszenia różnic w dostępie do 

edukacji i umożliwienia pokonywania barier dostępu do edukacji wynikających z trudnej 

sytuacji materialnej ucznia. 

V.    Realizacja dodatków mieszkaniowych.    

Tabela nr 10.  Struktura wydatków. 

ROK 2012r. 2013r. 2014r. 

 

Wyszczególnienie 

Liczba 

dodatków 

Kwota 

 

Liczba 

dodatków 

Kwota 

 

Liczba 

dodatków 

Kwota 

 

Mieszkania: 286 59185 376 88.846 425 95.966 

1) komunalne 115 29045 136 31.849 132 31.745 

2) spółdzielcze 0 0 11 3.446 5 1.964 

3)wspólno

ty 

mieszkani

owe 

32 5 834 57 12.803 48 12.317 

4) prywatne 43 4 282 71 8.034 77 10.483 

5)  inne 96 20 024 101 32.714 163 39.457 
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Średnia kwota dodatku mieszkaniowego wyniosła 225,80 zł (w 2013 r. – 236,29 zł.). Dodatki 

przekazywane były  na konta 16  administratorów mieszkań.  

W 2014 roku przyjęto 83 wnioski od 63 rodzin (w 2013 r. przyjęto 77 wniosków od 52 rodzin). 

Wszystkie wnioski  zostały rozpatrzone  i postępowanie administracyjne zakończyło się 

wydaniem decyzji.  

Wydano ogółem 87 decyzji, w tym: 

 pozytywnych                     - 81 

 odmownych                       - 4 

 umarzających                     - 0 

 zmieniających                     -             0 

 wstrzymujących wypłatę    -             0 

 odwieszających wypłatę     -             0   

 uchylających                       -             2 

 

 

Decyzje w sprawie przyznania dodatku mieszkaniowego wydawane są na okres 6 miesięcy.  

Wypłata dodatków mieszkaniowych wraz z ryczałtem na zakup opału przebiegała zgodnie         

z   harmonogramem.    

 

Realizacja Dodatku Energetycznego. 

 

Dodatek energetyczny przysługuje odbiorcy wrażliwemu energii elektrycznej. Za odbiorcę 

wrażliwego energii elektrycznej uważa się osobę, której przyznano dodatek mieszkaniowy oraz 

jest stroną umowy kompleksowej lub umowy sprzedaży energii elektrycznej zawartej                   

z przedsiębiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej. 

 

W naszej gminie w ciągu  2014 roku z pomocy w formie  dodatku   energetycznego skorzystało  

16  gospodarstw domowych, w tym: 

- prowadzonych przez osobę samotną  - 2 

- składającego się z 2 do 4 osób           -  7 

- składającego się z co najmniej 5 osób - 7 

W  2014  roku  Gminny   Ośrodek   Pomocy Społecznej wypłacił  dodatków energetycznych  
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na  łączną  kwotę:   2.196,23  zł  

Zgodnie z Obwieszczeniem Ministra Gospodarki  dodatek energetyczny w 2014 roku dla 

gospodarstwa domowego: 

 prowadzonego przez osobę samotną – wynosi 11,36 zł miesięcznie, 

 składającego się z 2 do 4 osób – wynosi 15,77 zł miesięcznie, 

 składającego się z co najmniej 5 osób - wynosi 18,93 zł  miesięcznie. 

 

W  2014 roku wpłynęło  39  wniosków  o przyznanie dodatku energetycznego, wszystkie 

wnioski  zostały rozpatrzone i postępowanie administracyjne zakończyło się wydaniem decyzji,  

wydano  39  decyzji administracyjnych  w sprawie dodatków mieszkaniowych, wszystkie 

pozytywne. Wszystkie sprawy zostały załatwione w ustawowym terminie, nie było odwołań    

od wydanych decyzji administracyjnych. 

 

VI. Realizacja Świadczeń Rodzinnych.   

Świadczenia rodzinne zostały przekazane do realizacji Gminnemu Ośrodkowi Pomocy       

Społecznej w Kobierzycach. Decyzje administracyjne wydawane są  zgodnie z Zarządzeniem               

Nr ROiSO KA 64/04 z dnia 30 kwietnia 2004 r. w sprawie upoważnienia Kierownika GOPS                     

w Kobierzycach do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie świadczeń rodzinnych.  

 Aktualne świadczenia można podzielić na świadczenia rodzinne i opiekuńcze. Do pierwszej 

grupy należy zasiłek rodzinny, który ma na celu częściowe pokrycie wydatków na utrzymanie 

dziecka, dodatki do niego oraz jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka.                 

Do     drugiej zaliczamy zasiłek pielęgnacyjny oraz świadczenie pielęgnacyjne,  a od lipca 2013 

także Specjalny Zasiłek Opiekuńczy (SZO) i Zasiłek Dla Opiekuna (ZDO). Ponadto 

wypłacamy tzn. „becikowe” z tytułu urodzenia dziecka. 

Zasiłki rodzinne 

Podmiotom uprawnionym do zasiłku rodzinnego przysługują jednorazowe  lub okresowe           

dodatki, związane z określoną sytuacją życiową. Są to dodatki z tytułu: 

- urodzenia się dziecka w wysokości 1 000,00 zł jednorazowo, 
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- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego w wysokości 400,00zł 

miesięcznie,  

- samotnego wychowywania dziecka w wysokości 170,00 zł miesięcznie ( na dziecko               

niepełnosprawne 250,00 zł ), 

- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej w wysokości 80,00 zł  miesięcznie, 

- kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego w wysokości 60,00 zł miesięcznie       

do  5 roku życia oraz 80,00 zł miesięcznie powyżej 5 roku życia, 

- rozpoczęcia roku szkolnego wypłacane w miesiącu wrześniu w wysokości 100,00 zł              

jednorazowo, 

- podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkanie w wysokości 50,00 zł 

miesięcznie ( na dojazd do szkoły) oraz 90,00 zł miesięcznie ( na zamieszkanie                             

w internacie).  

Tabela nr 11. Wysokość zasiłków rodzinnych. 

Przedział wiekowy Wysokość od 01.11.2012 r. 

Do 5 roku życia 77 zł 

Do 18 roku życia  106 zł 

Do 21 roku życia (lub 24 jeżeli dziecko 

legitymuje się orzeczeniem o znacznym 

stopniu niepełnosprawności) 

115 zł 

 

  Z dniem 1 listopada 2014 r. zmieniła się wysokość kryterium dochodowego do zasiłku 

rodzinnego wraz z dodatkami w przeliczeniu na osobę która obecnie wynosi 574,00 zł                           

( do 31.10.2014 r. wynosiła 539,00 zł ), w przypadku gdy członkiem rodziny jest dziecko                   

legitymujące się orzeczeniem o niepełnosprawności lub orzeczenie o umiarkowanym lub 

znacznym stopniu niepełnosprawności, zasiłek rodzinny przysługuje jeżeli dochód rodziny              
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w przeliczeniu na osobę albo dochód osoby uczącej się nie przekracza kwoty 664, 00 zł            

( do 31.10.2014 r. wynosiła 623,00 zł).  

Świadczenia opiekuńcze  

Celem świadczeń opiekuńczych jest częściowe pokrycie wydatków związanych z opieką lub 

pielęgnacją starszego albo niepełnosprawnego członka rodziny. Do omawianych świadczeń        

należą: 

 zasiłek pielęgnacyjny przyznawany w celu częściowego pokrycia wydatków 

wynikających z konieczności zapewnienia osobie niepełnosprawnej opieki  i pomocy 

innej osoby w związku z niezdolnością do samodzielnej egzystencji. 

 świadczenia pielęgnacyjne z tytułu rezygnacji z zatrudnienia  lub innej pracy 

zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobom legitymującym się orzeczeniem                     

o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczność stałej lub długotrwałej 

opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością 

samodzielnej egzystencji oraz konieczność stałego współudziału na co dzień opiekuna 

dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo orzeczeniem o znacznym 

stopniu niepełnosprawności. Niepełnosprawność osoby wymagającej opieki musi 

powstać przed 18 rokiem życia, albo w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyższej, 

jednak nie później niż do ukończenia 25 roku życia.  

 specjalny zasiłek opiekuńczy przysługuje osobom, na których zgodnie z przepisami 

ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks rodzinny i opiekuńczy ciąży obowiązek 

alimentacyjny, jeżeli rezygnują z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w związku     

z koniecznością sprawowania osobistej opieki nad osobą legitymującą się orzeczeniem 

o znacznym stopniu niepełnosprawności lub orzeczeniem o niepełnosprawności  łącznie 

ze wskazaniami: konieczność stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby               

w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz         

konieczność stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego 

leczenia, rehabilitacji i edukacji. ( Od dnia 1 stycznia 2015 r. uchylony został art. 

dotycząc rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej). Rada Ministrów 

przyjęła uchwałę ustanawiającą rządowy program wspierania osób pobierających 
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świadczenie pielęgnacyjne. Uchwała przewiduje pomoc w postaci  dodatkowego 

świadczenia  w  wysokości 200 zł miesięcznie. 

 Zasiłek dla opiekuna- z dniem 15 maja 2014 r. weszła w życie ustawa z dnia 4 kwietnia 

2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów. Ustawa ta określa warunki          

nabywania oraz zasady ustalania i wypłacania zasiłków dla opiekunów osobom, które 

utraciły prawo do świadczenia pielęgnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w związku           

z wygaśnięciem z mocy prawa decyzji przyznającej prawo do świadczenia                

pielęgnacyjnego. Pomoc ta wynosi 520 zł miesięcznie ( opłacane są przy tym składki na 

ubezpieczenie zdrowotne oraz ubezpieczenie społeczne).  
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Wydatki na świadczenia rodzinne w latach 2012-2014 r. obrazuje poniższa tabela. 

Tabela nr 12. Wydatki na świadczenia i świadczeniobiorców. 

ROK 2012            2013          2014 

Wyszczególnienie  

Kwota w zł 

Liczba 

świadczeń 

      

Kwota w zł 

Liczba 

świadczeń 

 

Kwota w zł 

Liczba 

świadczeń 

Zasiłki rodzinne 576 605 6653 664 370 6779 637 290 6469 

Dodatki do zasiłków rodzinnych 399 207 3342 413 111 3430 359 363 3223 

■    urodzenia dziecka 32 000 32 44 000 44 30 000 30 

■    opieki nad dzieckiem w okresie 

korzystania z urlopu wychowawczego 

124 407 316 114 201 291 84 213 216 

■    samotnego 

wychowywania dziecka 

34 280 196 38 700 222 37 420 216 

■    kształcenia i 

rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego 

27 860 370 30 100 402 30 760 404 

■    rozpoczęcia roku szkolnego 38 900 389 40 300 403 39 700 397 

■    podjęcia przez dziecko nauki w 

szkole poza miejscem zamieszkania 

39 120 756 35 170 685 35 750 691 

■    wychowywania dziecka w rodzinie 

wielodzietnej 

102 640 1283 110 640 1383 101 520 1269 

Zasiłki rodzinne wraz z dodatkami  

ogółem 

975 812 9995 1077481 10209 996 653 9692 

Zasiłki pielęgnacyjne 35 901 2347 368 730 2410 371 790 2430 

Świadczenia pielęgnacyjne 261 681 505 197 571 378 228 093 338 

specjalny zasiłek opiekuńczy  

- 

 

- 

0 0 1040 2 

Jednorazowa zapomoga z tytułu 

urodzenia się dziecka 

233 000 233 163 000 163 111 000 111 

Zasiłek dla opiekuna - - - - 73164 141 

Razem: 1 829 284 13080 1820382 13296 1 781740 12714 
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Liczba rodzin otrzymujących świadczenia rodzinne może się zwiększać lub zmniejszać,                 

w zależności od dochodów w rodzinie w danym miesiącu. Liczba rodzin pobierających 

świadczenia rodzinne w: 2014 r. średnio  wyniosła 386 rodzin miesięcznie; - w 2013 r. średnio 

wynosiła 397 rodzin miesięcznie, natomiast w 2012 r. średnio 413 rodzin miesięcznie. 

Tendencja zmniejszania się liczby rodzin pobierających  świadczenia rodzinne wynika z faktu, 

że kryterium dochodowe uprawniające do zasiłku rodzinnego ulegało zmianie w bardzo małym 

stopniu, a pensje świadczeniobiorców w każdym roku wzrastają w związku ze wzrostem 

najniższego wynagrodzenia brutto w Polsce. 

 

 

Wykres nr 3: Wydatki na zasiłki rodzinne w latach 2012-2014 (dane w tys. zł) 
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Do roku 2013 wzrastała liczba osób korzystających ze świadczeń rodzinnych. Pomimo wzrostu 

kryterium ustawowego w roku 2014, ilość świadczeń uległa niewielkiemu zmniejszeniu.    

Rada Ministrów wydawała rozporządzenia w sprawie szczególnych warunków realizacji 

rządowych programów wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne. 

Prawo do pomocy przysługiwało matce, ojcu lub opiekunowi faktycznemu dziecka mającym 

ustalone prawo do świadczenia pielęgnacyjnego w miesiącach od stycznia 2014 r. do grudnia 

2014 r. Dodatkowo przyznano pomoc finansową osobom pobierającym świadczenie 

pielęgnacyjne w łącznej kwocie  63 400 zł. Była to kwota dla w/w osób po 200 zł miesięcznie. 
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Dla osób pobierających specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna,  świadczenie 

pielęgnacyjne odprowadzane są składki emerytalno rentowe i ubezpieczenie zdrowotne. 

 

Tabela nr 13.   Wydatki na składki ZUS i zdrowotne.                                                                   

ROK                      2012      2013      2014 

Wyszczególnienie Liczb

a 

świad

czeń 

Kwota  Liczba Kwota  Liczba Kwota  

Składki na ubezpieczenie 

emerytalne i rentowe 

292 41 060 301 44905 319 59025 

Składki na ubezpieczenie 

zdrowotne 

174 8100 176 8701 213 8174 

Razem: 466 49 160 477 53 606 532 67199 

W 2014 r. wydano 27 decyzji o nienależnie pobranych świadczeniach rodzinnych na kwotę 

17.382,90 zł. Są to kwoty, które zostały zweryfikowane przez GOPS w rodzinach, gdzie uległa 

zmianie sytuacja dochodowa. Kwoty jak wyżej są egzekwowane przez nasz Ośrodek. 

Ogółem w 2014 r. wydano 51 zaświadczeń na prośbę klienta dotyczących pobierania 

świadczeń rodzinnych celem przedstawienia w stosownych instytucjach, oraz 1025 decyzji 

administracyjnych. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

    34 

 

VII. Fundusz Alimentacyjny 

Przyznawanie i wypłacanie świadczeń z Funduszu Alimentacyjnego jest zadaniem zleconym 

gminie.  

W latach 2012-14 wypłacono świadczenia z Funduszu Alimentacyjnego, które przedstawia tabela 

jak niżej. 

Tabela nr 14. Wydatki na fundusz alimentacyjny w latach 2012- 2014 r. 

ROK               2012               2013               2014 

Wyszczególnienie 

 

Kwota  Liczba 

świadczeń 

Kwota Liczba 

świadczeń 

Kwota Liczba 

świadczeń 

 

Wypłacone świadczenia 

z funduszu 
alimentacyjnego 

 

358.466 1.215 495.029 1332 544.357 1408  

Koszty obsługi 18.261 - 20650 - 21.101 -  

Kwoty zwrócone przez 

dłużników 

alimentacyjnych z 

tytułu wypłaconych 

świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego, z 

tego: 

41.010,46 - 67000 - 55.014 -  

- przekazane na 

dochody budżetu 

państwa 

25.862,66 - 41320 - 33.182 -  

- przekazane na 

dochody własne gminy 

wierzyciela 

7.573,90 - 13400 - 10.979 -  

- przekazane na 

dochody własne gminy 

dłużnika 

7.573,90 - 12280 - 10.853 -  

Koszt zadań w 2014 r. z zakresu świadczeń rodzinnych wyniósł 51 031 zł, z zakresu funduszu 

alimentacyjnego wyniósł 21 101 zł. tj. 3 % dotacji na te świadczenia (w 2013 r. - świadczenia 

rodzinne 53 750,  FA 20 650. ). 

Ogółem w 2014 r. wydano 221 decyzji administracyjnych, w tym w sprawie: 

1) świadczeń z Funduszu Alimentacyjnego (dot. dłużników alimentacyjnych) – 85 

2) świadczeń z Funduszu Alimentacyjnego – 136 
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Wykres nr 4: Wydatki na fundusz alimentacyjny w latach 2012-2014 (dane w tys. zł) 
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Kwota zwróconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego przez dłużników alimentacyjnych 

w 2014 r. wyniosła 55.014,00 zł, w 2013 wyniosła 67000,00 zł, natomiast w 2012 r. wyniosła 

41.040,00 zł.  

W 2014 r. odnotowano spadek zwróconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego przez 

dłużników alimentacyjnych tj. o 11 986,00 zł. 

W sprawach dotyczących nienależnie pobranych świadczeń z funduszu alimentacyjnego                   

w 2014 r. wydano 8 decyzji na kwotę 13 558,91 zł. Byli to klienci, którzy nie zgłosili               

do Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej zmiany sytuacji dochodowej lub rodzinnej.            

W tej grupie znalazła się również sprawa, w której Sąd obniżył wysokość zasądzonych 

alimentów, co skutkuje zwrotem nadwyżki wypłaconych  świadczeń przez osobę pobierającą 

fundusz alimentacyjny. 

Dla potrzeb  funduszu alimentacyjnego oraz działu świadczeń rodzinnych przeprowadzono            

w 2014 r. 21 wywiadów z dłużnikami alimentacyjnymi. 

W 2014 roku skierowano 21 pism do Powiatowego Urzędu Pracy o aktywizację zawodową 

dłużników, natomiast w 5 przypadkach zobowiązano dłużników alimentacyjnych                      

do zarejestrowania się w Powiatowym Urzędzie Pracy jako osoby bezrobotne albo poszukujące 

pracę. 

W 51 przypadkach wszczęto postępowanie w sprawie uznania dłużnika alimentacyjnego           

za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych. W 43 przypadkach uznano decyzją 

administracyjną dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych, w 12 

przypadkach umorzono wszczęte postępowanie w związku z dopełnieniem obowiązku 

przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego, zarejestrowania się w Powiatowym Urzędzie 



 

    36 

 

Pracy lub wywiązywania się z obowiązku alimentacyjnego w kwocie nie niższej niż 50% 

bieżąco zasądzonych alimentów.  

Skierowano 40 wniosków do Prokuratur Rejonowych o ściganie  za przestępstwo określone         

w art. 209 § 1 KK. Prokuratura umorzyła postępowanie w 13 przypadkach, odmówiła 

wszczęcia postępowanie w 8, w 1 zawiesiła, a w 11 przypadkach Sąd wydał stosowne 

orzeczenie.  

Do Starostwa Powiatowego we Wrocławiu skierowano 36 wnioski o zatrzymanie prawa jazdy. 

W 7 przypadkach Starostwo Powiatowe zatrzymała prawo jazdy dłużnikom alimentacyjnym. 

Organ po wydaniu decyzji ustalającej prawo do świadczeń z funduszu alimentacyjnego jest 

zobowiązany do niezwłocznego przekazania dłużnikowi alimentacyjnemu informacji                       

o przyznawaniu świadczeń oraz wysokości zobowiązań wobec Skarbu Państwa.  

Natomiast po zakończeniu okresu świadczeniowego lub po uchyleniu decyzji w sprawie 

przyznania świadczeń, organ zobowiązany jest wydać decyzje w sprawie zwrotu należności                  

z tytułu otrzymanych przez osobę uprawnioną świadczeń z funduszu alimentacyjnego. 

W związku z tym, że Komornik Sądowy nie zawsze jest w stanie ustalić miejsce pobytu      

dłużnika alimentacyjnego, zgodnie z art. 34 § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego     

organ  występuje z wnioskiem do Sądu o wyznaczenie przedstawiciela do odbioru                 

korespondencji dla osoby nieobecnej. 

W 2014 r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kobierzycach wystąpił do Sądów            

Rejonowych z 8 wnioskami o ustalenie kuratora do odbioru korespondencji dla nieznanych                        

z miejsca pobytu dłużników alimentacyjnych.  

 

VIII. Programy: 

1. Program Rządowy „ Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. 
 

Ośrodek realizował rządowy program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”, którego celem 

było wsparcie w wypełnianiu zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym 

wynikających z ustawy o pomocy społecznej. Do nich należało m.in. dożywianie dzieci oraz 

zapewnienie posiłku osobom go pozbawionym. Program przewidywał przyznanie pomocy          

w formie posiłku, ze szczególnym uwzględnieniem osób, których dochód na osobę                    

w rodzinie nie przekraczał 150% kryterium dochodowego określonego zgodnie z art. 8 ust. 1 

pkt 2 ustawy o pomocy społecznej. Uchwałą Rady Gminy zostało podniesione kryterium do 
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200 %. nieodpłatnie. Pomocą w ramach tego programu objęto dzieci i młodzież ze szkół 

podstawowych, gimnazjalnych oraz dzieci w wieku przedszkolnym. GOPS w ramach programu 

przyznawał pomoc materialną oraz w naturze.  

Liczba osób objętą pomocą w postaci posiłku w szkołach wynosi 157. 

W wyniku przetargu wyłoniona firma „SEZAM” Przedsiębiorstwo Gastronomiczne                      

ze Strzelina dowoziła posiłki do Szkół na terenie gminy. 

Dożywianie w szkołach udzielane jest w formie gorącego posiłku. 

 Ponadto na mocy art.6a o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie 

dożywiania” na wniosek dyrektora szkoły udzielono pomocy w formie gorącego posiłku                  

1 uczniowi ze szkoły podstawowej ( bez decyzji administracyjnej).  

Dożywianie w szkołach prowadzone jest w czasie trwania roku szkolnego, tj. przez 10 

miesięcy. Łącznie w 2014 r. dożywianych dzieci  w wieku przedszkolnym, podstawowym           

i gimnazjalnym było 157. W okresie wakacyjnym nie udzielano pomocy w formie posiłków              

w szkole, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba. Rodziny otrzymywały pomoc w formie 

zasiłków na żywność. W 2014 roku nie odmówiono żadnej rodzinie pomocy w formie 

dożywiania oraz nie stwierdzono przypadku nienależnie pobranego świadczenia w ramach 

programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. Powyższym programem objętych było 

ogółem 436 osób, w tym 157 dzieci. Dożywianie osób potrzebujących w naszej gminie było 

finansowane z zadań zleconych i własnych. 

Program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” obowiązywał do 31.12.2013r.                           

Od 01.01.2014 r. obowiązuje Uchwała Nr 221 Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013r.            

w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin                          

"Pomoc państwa w zakresie dożywiania" na lata 2014-2020. 

 

2. Program ustanowiony uchwałą Rady Gminy nr XXXVII/542/14 z dnia 24.01.2014           

w sprawie wieloletniego programu osłonowego w zakresie dożywiania” Pomoc Gminy 

w zakresie dożywiania dzieci i młodzieży” na lata 2014-2020. 

 

3. Program Osłonowy Gminy Kobierzyce na lata 2014-2020 „ Pomoc rzeczowa dla 

potrzebujących uchwałą Rady Gminy Kobierzyce nr XXXVII/544/14 z dnia 

24.01.2014.  
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4. „Gminny Program Osłonowy dla mieszkańców gminy Kobierzyce w sprawie 

przyłączenia do kanalizacji dla rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji 

materialnej „ przyjęty uchwałą nr XLI/603/14  Rady Gminy Kobierzyce z dnia 

17.06.2014 r. 

W roku 2014 nie złożono wniosków w sprawie ww. pomocy. 

 

5. Projekt współfinansowany ze środków EFS -„Aktywizacja klientów Gminnego 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Kobierzycach”  

W roku 2014 w ramach projektu „Aktywizacja klientów Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Kobierzycach” sfinansowano jeden etat pracownika. Wsparciem objęto 11 osób, 

z którymi podpisano kontrakty socjalne. Do projektu zakwalifikowano 7 kobiet i 4 mężczyzn. 

Były to osoby, które najbardziej potrzebowały wsparcia oraz były chętne do podjęcia 

zatrudnienia. 

W pierwszym etapie projektu wszystkie osoby wzięły aktywny udział w grupowych 

i indywidualnych spotkaniach z psychologiem (aktywizacja społeczna) oraz doradcą 

zawodowym (aktywizacja zawodowa). W marcu 2014 r. przygotowano i rozesłano zapytania 

ofertowe, a w kwietniu 2014 r. dokonano wyboru wykonawców, którzy przeprowadzą zajęcia 

interpersonalne z psychologiem oraz zajęcia z doradcą zawodowym oraz podpisano umowy 

z wykonawcami. Zajęcia z psychologiem zostały zrealizowane w kwietniu 2014 r., a z doradcą 

zawodowym w maju 2014 r. 

Również w maju 2014 r. dokonano wyboru wykonawcy badań specjalistycznych dla 

uczestników projektu, sporządzono i podpisano umowę z wyłonionym wykonawcą. W tym też 

miesiącu badania zostały wykonane. 

Kolejnym etapem projektu były szkolenia zawodowe dla uczestników. W maju i w czerwcu 

2014 r. przeprowadzono rozpoznanie rynku szkoleniowego oraz rozesłano zapytania ofertowe 

w celu wyłonienia wykonawców kursów. Następnie podpisano umowy na realizację kursów, 

i rozpoczęto ich realizację. Do lipca 2014 r. 4 uczestników ukończyło szkolenie zawodowe 

„Kurs operatora wózków widłowych”, 3 uczestniczki ukończyły „Kurs obsługi kasy fiskalnej”, 

a 4 kolejne uczestniczki kolejne projektu ukończyły „Kurs kucharza małej gastronomii”. 

Ponadto w sierpniu 2014 r., już po ukończeniu kursów zawodowych,  4 uczestniczki projektu 
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wzięły udział w jednodniowych warsztatach wizażu i makijażu. W ramach wkładu własnego 

wyposażono uczestników projektu w materiały szkoleniowe oraz wypłacono im zasiłki celowe. 

W sierpniu 2014 r. odbyło się zakończenie szkoleniowej części projektu (polegającej udziale       

w kursach) oraz rozdanie certyfikatów dla uczestników projektu. Uczestnicy projektu otrzymali 

pełne przygotowanie do wkroczenia na rynek pracy. Przez kolejne miesiące pracownicy 

socjalni odwiedzali swoich klientów monitorując ich postępy na rynku pracy. 

Podsumowanie projektu POKL współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej. 

Rok 2014 był ostatnim rokiem realizacji projektu systemowego „Aktywizacja klientów 

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kobierzycach”. W całym okresie realizacji projektu, 

tj. w latach 2008-2014 wzięło w nim udział 112 uczestników (69 kobiet i 43 mężczyzn), którzy 

skorzystali z szeregu form wsparcia, wzięli udział w różnych kursach zawodowych oraz 

zwiększyli swoje kompetencje zawodowe i społeczne. 

 Tabela nr 10. 

Zestawienie dotychczas rozliczonych środków w ramach Programu Operacyjnego Kapitał 

Ludzki w latach 2008 – 2014. 
 

Lp. źródło finansowania wartość 

1 Budżet państwa 683 385,70 zł. 

2 Budżet jednostek samorządu terytorialnego 89 677,99 zł. 

 

 

6. Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych na rok 

2014 

 

Realizowano zadania z zakresu profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych                    

za 2014 rok na podstawie Uchwały Rady Gminy Kobierzyce. Adresatami ww. programu były 

osoby zamieszkujące teren gminy Kobierzyce. 

Między innymi w Gminnym Punkcie Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Uzależnień              

w Kobierzycach, ul. W. Witosa 15, I piętro realizowano następujące programy profilaktyczne: 

 program grupy motywującej osoby uzależnione do leczenia- realizacja                            

raz w tygodniu, w programie udział wzięło 38 osób z problemem alkoholowym, 
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 program grupy młodzieżowej, realizacja 2 grup raz w tygodniu, w programie udział 

wzięło 16 uczniów gimnazjum, 

 program wsparcia dla rodzin z problemem alkoholowym, dyżury, realizacja                  

raz w tygodniu, udział w programie wzięło 28 osób.  

Zakupiono materiały edukacyjno- informacyjne (broszury, ulotki) dotyczące profilaktyki 

uzależnień oraz środki czystości niezbędne do funkcjonowania Gminnego Punktu Profilaktyki   

i Rozwiązywania Problemów Uzależnień. 

 W siedzibie GOPS odbywała swe posiedzenia Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych. Komisja ta inicjuje działania w zakresie Ustawy o wychowaniu                          

w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi, rozpatruje sprawy związane z procedurą 

zobowiązania do podjęcia leczenia odwykowego od alkoholu i opiniuje wnioski o wydanie 

zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych.  

 Sporządzono 27 wniosków Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów                   

Alkoholowych o sądowne zobowiązanie do leczenia odwykowego osób z problemem 

alkoholowym, 

 Pracownicy socjalni sporządzili 25 wywiadów środowiskowych osób z problemem      

alkoholowym zgodnie z listą GKRPA, 

 Członkowie Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, pracownicy 

oświaty, pracownicy socjalni, policjanci, pracownik ds. profilaktyki uzależnień              

i przemocy w rodzinie uczestniczyli w szkoleniach w zakresie ww. ustawy.  

Zrealizowany został program profilaktyczny wyjazdowy dla dzieci i młodzieży w wieku od 7 

do 16 lat do miejscowości Międzywodzie dla 57 uczestników zamieszkujących Gminę 

Kobierzyce, pochodzących z rodzin z problemem alkoholowym. Program profilaktyczny 

przewidywał różnorodną formę realizacji – rozmowy indywidualne i grupowe z dziećmi, 

młodzieżą, pogadanki, wykłady, burze mózgów, konkurs plastyczny, quizy oraz mini spektakle 

o tematyce profilaktyki uzależnień. Realizowany był również program kulturalno- turystyczny. 

 W ramach współpracy Policja przeprowadziła konkurs profilaktyczny „Pomagajmy sobie 

wzajemnie” dla uczniów szkół podstawowych. 
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7. Gminny Program Przeciwdziałania Narkomanii na rok 2014 

Na podstawie Uchwały Rady Gminy Kobierzyce w 2014 roku realizowano zadania z zakresu 

narkomanii. Adresatami ww. programu były osoby zamieszkujące teren gminy Kobierzyce. 

W Gminnym Punkcie Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Uzależnień                              

w Kobierzycach przy ul. Witosa 15 - I piętro, były realizowane następujące programy 

profilaktyczne: 

 

 Grupa motywująca osoby uzależnione od narkotyków do leczenia, przed podstawową 

terapią lub po podstawowej terapii odwykowej w placówce zdrowia, 

 Grupa edukacyjna dla młodzieży z grup ryzyka,  

 Grupa wsparcia dla rodziców dzieci uzależnionych od narkotyków lub                       

eksperymentujących z narkotykami, 

 Program w zakresie edukacji o narkotykach i szkodliwości ich działania dla rodziców             

i nauczycieli, 

 Szkolenie dla osób współpracujących w gminie Kobierzyce w zakresie edukacji                     

o narkotykach i szkodliwości ich działania.  

Programy te były realizowane przez Fundację Na Rzecz Osób Uzależnionych i Żyjących                 

z HIV im. Danuty Jaskólskiej, w tym przez osoby pracujące w MONARZE. Udział                        

w programach wzięło 140 osób. Byli to: realizatorzy programów profilaktyki środowiskowej, 

nauczyciele ze szkół na terenie gminy Kobierzyce, funkcjonariusze Posterunku Policji              

w Kobierzycach, pracownicy Gminnego Ośrodka Pomocy Społeczne w Kobierzycach, 

członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego Na Rzecz Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, 

członkowie Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, rodzice dzieci 

eksperymentujących z narkotykami lub uzależnionych od narkotyków, osoby 

eksperymentujące z narkotykami, osoby uzależnione od narkotyków, osoby uzależnione od 

substancji psychoaktywnych (uzależnienie krzyżowe), np. od narkotyków i alkoholu. Osoby 

korzystające z programów w Gminnym Punkcie Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów 

Uzależnień najczęściej uzależnione są od następujących narkotyków: THC, marihuany, 

kanabinoli, amfetaminy, środków wziewnych, dopalaczy. Zgłaszały się również osoby 

uzależnione od leków. Czynny był również telefon zaufania AN dla Anonimowych 
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Narkomanów. Wiele osób zgłaszało się z problemami w zakresie HIV i AIDS. Były to głównie 

osoby, których bliscy lub one same pracowały poza granicami Polski.  

Zakupiono materiały edukacyjno - informacyjne w zakresie narkomanii, niezbędne                   

do funkcjonowania Gminnego Punktu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Uzależnień               

w Kobierzycach. 

 Głównym celem Gminnego Programu Przeciwdziałania Narkomanii na rok 2014 było 

zapobieganie, ograniczanie używania narkotyków oraz związanych z tym problemów poprzez 

edukację społeczności gminy Kobierzyce na temat zjawiska narkomanii, uwrażliwienie  na 

oznaki i skutki zażywania środków psychoaktywnych, a także wskazanie konkretnych 

sposobów pomocy ludziom uzależnionym od narkotyków i ich rodzinom, co w efekcie dało 

możliwość przyczynienia się do zmniejszenia zjawiska narkomanii na terenie gminy.  

8. Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar 

Przemocy w Rodzinie na rok 2014 

Na podstawie Uchwały Rady Gminy Kobierzyce realizowano zadania z zakresu 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Adresatami ww. programu były osoby zamieszkujące 

teren gminy Kobierzyce. 

W ramach ww. programu współpracowano z Urzędem Gminy, Policją, Służbą Zdrowia, 

Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, jednostkami oświaty, Sądem 

Rejonowym, Prokuraturą, organizacjami pozarządowymi oraz społecznością lokalną.  

Celem ogólnym programu było tworzenie warunków do skuteczniejszego przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie poprzez: przeciwdziałanie przemocy w rodzinie, zmniejszanie skali 

zjawiska przemocy w rodzinie, zwiększanie dostępności pomocy rodzinom, w których 

stosowana jest przemoc, zwiększanie skuteczności ochrony ofiar przemocy w rodzinie, 

zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych, korekcyjnych wobec osób stosujących 

przemoc w rodzinie. 

Cele realizowane były poprzez systematyczne diagnozowanie zjawiska przemoc w rodzinie, 

szkolenie służb zajmujących się przemocą w rodzinie, udzielanie profesjonalnej pomocy 

ofiarom przemocy w rodzinie, oddziaływania na sprawców przemocy w rodzinie oraz 

utworzenie Zespołu Interdyscyplinarnego.  
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Zakupiono materiały edukacyjno - informacyjne w zakresie przeciwdziałania przemocy                   

w rodzinie, niezbędne do edukacji mieszkańców gminy celem tworzenie warunków                  

do skuteczniejszego przeciwdziałania przemocy w rodzinie a tym samym zmniejszenia skali 

przemocy w rodzinie.  

9. Gminny Program Wspierania Rodziny  

Z dniem 01.01.2012 r. Rada Gminy Kobierzyce przekazała realizację ww. ustawy Gminnemu 

Ośrodkowi Pomocy Społecznej. W 2014r. nie zatrudnialiśmy asystenta rodziny  (taki            

obowiązek gmina ma od 01.01.2015 r).  Z uwagi na istniejące potrzeby na terenie naszej gminy 

od 03.07.2012 r. do 30.06.2014 r. pracowała Rodzina Wspierająca, która obejmowała pomocą 

trzy rodziny przeżywające trudności w wychowywaniu dzieci. Do zadań ww. rodziny należało 

min. wspieranie w prowadzeniu gospodarstwa domowego i opiece nad dzieckiem                     

w kształtowaniu i wypełnianiu podstawowych ról społecznych.  

10. Karta Dużej Rodziny 

Od 16 czerwca 2014 roku GOPS w Kobierzycach realizuje rządowy program Karta Dużej          

Rodziny. Przyjęto 82 wnioski, wydano 346 kart  w tym dla rodziców- 119 kart, dla dzieci - 227 

kart. We wrześniu 2014r. podjęto Uchwałę w sprawie programu „ Kobierzycka Karta Dużej 

Rodziny” na lata 2015-2020. Pod koniec roku w celu realizacji ww. programu zakupiono      

niezbędny sprzęt ( wyposażenie stanowiska pracy). 

IX. Zespół Interdyscyplinarny na Rzecz Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie  

Zespół Interdyscyplinarny powołany został Zarządzeniem Wójta Gminy Kobierzyce                         

w związku z uchwałą Rady Gminy Kobierzyce w sprawie trybu i sposobu powoływania                     

i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego oraz szczegółowe warunki jego 

funkcjonowania oraz ustawą z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy                       

w rodzinie.  

W skład Zespołu Interdyscyplinarnego na rzecz Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 

wchodzi 14 osób.  

Zespół Interdyscyplinarny na Rzecz Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w 2014 roku 

zajmował się w szczególności: 
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1. Oceną sytuacji problemowej osoby indywidualnej, rodziny, grup problemowych lub 

środowisk znajdujących się w sytuacji kryzysowej i wypracowaniem sposobu postępowania, 

celem przywrócenia integralności rodziny, lub środowiska oraz możliwości realizowania ich 

funkcji, oraz podejmował działania w tym celu.  

2. Udzielaniem pomocy, w zależności od potrzeb poradnictwa socjalnego, prawnego, 

psychologicznego; osobom, rodzinom, grupom problemowym i środowisku, mającym 

trudności lub wykazującym potrzebę wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów.  

3. Podejmował interwencję w przypadku przemocy domowej i uruchamiał procedury mające na 

celu jej powstrzymanie.  

4. Udzielał pomocy dzieciom doświadczającym i będących świadkami przemocy w rodzinie.  

5. Podejmował wspólne działania w ramach procedury „Niebieska karta”. 

6. Utworzył 18 grup roboczych w celu rozwiązywania problemów związanych  z wystąpieniem 

przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach w związku z 18 wnioskami i 15 

niebieskimi kartami.  

Odbyło się 168 posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego, w tym 3 posiedzenia ogólne oraz 165 

spotkań grup roboczych.  

Zespół działał przy Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej, który zapewniał jego obsługę 

organizacyjno- techniczną.  

 

  

X. Pracownicy Socjalni 

Pracownicy socjalni są pierwszymi osobami, które mają bezpośredni kontakt                             

z osobami/rodzinami w środowisku ich zamieszkania. Dokonują diagnozy, która pozwala 

podjąć działania. Ustalają indywidualny plan pomocy osobie i rodzinie. Przeprowadzają           

z osobami/rodzinami wywiady środowiskowe rodzinne oraz zawierają kontrakty socjalne. 

Właściwa diagnoza środowiska rodzinnego, trudności natury fizycznej, psychicznej                   

i społecznej, problemy socjalno-bytowe oraz wynikające z tego konsekwencje stanowią 
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podstawę świadczenia stosownych form pomocy. Ponadto pracownicy socjalni przeprowadzają 

również wywiady środowiskowe rodzinne na potrzeby innych działów Ośrodka oraz innych 

jednostek organizacyjnych z całego kraju, sporządzają karty informacyjne dla potrzeb Gminnej 

Komisji Mieszkaniowej. 

Realizując przypisane zadania na bieżąco współpracują z instytucjami gminnymi i poza 

gminnymi, w szczególności z: Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, Sądem Rejonowym, 

Prokuraturą, Urzędem Gminy, Szkołami, Ośrodkami Szkolno-Wychowawczymi, Domami 

Dziecka, Domami Pomocy Społecznej. Ponadto praca nasza wymaga ścisłej współpracy                    

z lekarzami, pielęgniarkami środowiskowymi, Zarządcami Spółek, zakładami pracy, 

Kościołem, Związkiem Kombatantów, Związkiem Sybiraków. Współpracujemy                        

z Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej przy Urzędzie Marszałkowskim, Powiatowym 

Centrum Pomocy Rodzinie przy Starostwie Powiatowym,  Wydziałem Służb Społecznych              

i Ochroną Zdrowia przy Urzędzie Wojewódzkim, Policją, Zakładami Karnymi, Zakładami 

Opiekuńczo- Leczniczymi, Izbą Dziecka, Ośrodkami przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, 

Schroniskami dla bezdomnych, oraz ze Stowarzyszeniami i Organizacjami Pozarządowymi. 

Pracownicy GOPS współpracują z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych, Punktem Profilaktyki Uzależnień, Powiatowym Urzędem Pracy, Powiatowym 

Zespołem  do Spraw Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności. 

Problem bezrobocia na terenie naszej gminy został w dużej skali rozwiązany poprzez 

powstanie nowych Zakładów pracy w tzw. „Węźle Bielańskim”, oraz Biskupicach Podgórnych. 

Nie znaczy to jednak, że zmniejszyła się w znacznym stopniu ilość zasiłkobiorców, gdyż 

problemem zasadniczym są nadal duże opłaty czynszu, gazu,  i nośników energii elektrycznej; 

dotyczy to osób zatrudnionych, lecz posiadających najniższe wynagrodzenie.                                 

W najkorzystniejszej sytuacji na rynku pracy są osoby o najwyższych kwalifikacjach 

zawodowych, posiadające dodatkowe umiejętności, jak np. znajomość języka obcego, czy 

sprawność posługiwania się komputerem.  

Poza tym w dużym zakresie w prowadzeniu działalności Ośrodka Pomocy Społecznej wspiera 

naszą pracę Pan Wójt i Rada Gminy. Współpracujemy również z Radnymi                                      

i Sołtysami Gminy Kobierzyce. Pomagamy przygotowywać dokumentację dla Gminnej 

Komisji Przeciwdziałania Alkoholizmowi oraz przeprowadzamy wywiady środowiskowe  dla 

jej potrzeb.    

Zajmujemy się najczęściej rodzinami wielodzietnymi i tymi, gdzie występują nie cierpiące 

zwłoki sprawy do załatwienia. Większość naszego cennego czasu pochłania wypełnianie 
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kwestionariuszy wywiadów środowiskowych (obecnie podstawowy druk wywiadu 

środowiskowego dotyczący jednej rodziny wynosi 16 stron), oraz zawieranie kontraktów 

socjalnych ( 6 stron). 

Ponadto na prośbę petentów oraz instytucji wydajemy stosowne zaświadczenia,                        

oraz wydajemy decyzje administracyjne, które są elementem kończącym postępowanie 

administracyjne. Każdy zgłoszony wniosek musi być wnikliwie rozeznany, udokumentowany. 

Wykonujemy również pracę w terenie, tj. wizytacje w środowisku, interwencje, 

przeprowadzanie wywiadów środowiskowych. 

Zgodnie z art. 100 ust.1 ustawy o pomocy społecznej w postępowaniu w sprawie świadczeń              

z pomocy społecznej kierujemy się przede wszystkim dobrem osób korzystających z pomocy 

społecznej  i ochroną ich dóbr osobistych .W szczególności nie podawaliśmy do wiadomości 

publicznej nazwisk osób korzystających z pomocy społecznej oraz rodzaju i zakresu 

przyznawanego świadczenia. 

Trafiają do naszego Ośrodka Pomocy Społecznej ludzie z różnymi problemami osobistymi, 

zdrowotnymi, mieszkaniowymi i innymi. Naszym obowiązkiem jest więc pomaganie                  

im   w załatwieniu spraw w sposób wyczerpujący. 

Kwoty zaplanowane w budżecie na rok 2014  wykorzystaliśmy zgodnie z ustawą o pomocy 

społecznej i obowiązującymi Rozporządzeniami oraz innymi ustawami, które obowiązują               

w GOPS, zgodnie z Kodeksem Postępowania Administracyjnego. 

Pragnę przy okazji składania Radzie Gminy sprawozdania z działalności Ośrodka Pomocy 

Społecznej za 2014 rok, podziękować w imieniu swoim i wszystkich pracowników Ośrodka   

za pomoc w realizacji zadań, jak również  za przyznane środki finansowe na utrzymanie 

Ośrodka.  

 

Kobierzyce, dnia 10.02. 2015 r. 


